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APRESENTACAO

No encerramento do projeto , antes mesmo de nos de-
brucarmos sobre a andlise do conjunto de dados gerados e apre-
sentar resultados, resolvemos fazer um relatério circunstanciado de
todas as etapas da sua constfrucdo e implementacido, desde a sua
submissao ética até a extracdo de dados clinicos realizada na etapa
final da pesquisa, com vistas a ndo soé fazer uma prestacdo de contas,
mas principalmente, identificar as licbes aprendidas, em que situa-
¢cdes acertamos e onde poderiamos fer feito diferente.

A escrita deste relatério é resultado de um esforco coletivo do time
brasileiro, no qual se envolveram os responsaveis por cada atividade.
Duas reunides presenciais contribuiram para estabelecer consensos
em relacdo as licdes aprendidas e aos desafios encontrados. Ainda
assim, sabemos que dificilmente conseguiremos traduzir o enorme
esforco para implementar este projeto e nem dar o crédito merecido
a tantas conftribuicdes pessoais e institucionais, sem as quais feria
sido impossivel fazé-lo.

A versao final foi produzida a 4 maos, por Katia Bassichetto e Maria
Ameélia Veras, que buscaram organizar as contribuicdes, sem alterar
substancialmente os textos originais.

Esperamos que os elementos de avaliacdo aqui relatados possam
servir para orientar futuros estudos com a populagdo de Travestis e
Mulheres Trans (TrMT), bem como sistematizar os ajustes a serem
feitos no futuro projeto de pesquisa "Reduzindo o Estigma Intersec-
cional entre Travestis e Mulheres Trans no Brasil (Projeto Guerreiras)”,
a partir desta experiéncia piloto.
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. INTRODUCAO

O presente relatério descreve o processo de desenvolvimento e im-
plementacdo do Projeto TransAmigas em suas varias etapas. Trata-
-se de estudo piloto de uma intervencdo comportamental, que teve
como objetivo examinar a viabilidade, a aceitabilidade e a eficacia do
estabelecimento de um programa de navegacao por pares especifico
para travestis e mulheres transexuais (TrMT).

O desenho desta pesquisa se baseou no modelo |-Care-NP, desen-
volvido pela Dra. Sheri Lippman, utilizando o referencial tedrico do
modelo de afirmacdo de género (MAG), proposto pela Dra. Jae Se-
velius para ser utilizado no contexto brasileiro com TrMT. A equipe
local, com apoio da equipe da Califérnia, foi responsavel pela adap-
tacdo para o contexto brasileiro, dos procedimentos, manuais e con-
teudo do freinamento, oriundos do |-Care, utilizando a metodologia
ADAPT-ITT e integrados ao MAG. Previamente a implementacdo do
TransAmigas, foi realizada uma pesquisa formativa para compreender
barreiras sociais, estruturais e pessoais aos cuidados no Brasil. Ao
término da fase de intervencao, foi realizada uma pesquisa qualitativa,
com entrevistas em profundidade com as navegadoras de pares (NP).

Neste estudo, a NP foi baseada na construcao de vinculo e apoio de
TrMT vivendo com HIV (NP) as participantes, pares. As NP foram trei-
nadas para atuar junto as participantes do estudo, avaliando suas di-
ficuldades de se vincular e aderir ao tratamento do HIV e ter acesso a
outfros servicos, ajudando-as com planos e estfratégias de superacao
de tais dificuldades. Ao longo de nove meses, periodo da interven-
cao, as participantes foram encorajadas a assumir maior autonomia
para identificar e implementar suas proprias estratégias de resolucao
de problemas para se tornarem independente das NP.

1 The Institute of Medicine (IOM) recommends the use of HIV prevention interventions with
proven efficacy to avert new infections. Given the time and cost associated with the development,
implementation and evaluation of efficacious HIV interventions, adapting existing evidence-ba-
sed interventions (EBIs) to be appropriate for a myriad of at-risk populations may facilitate the
efficient development of new EBls. Unfortunately, few models of theoretic frameworks exist to
guide the adaptation of EBls. Over the past few years, the authors have systematically developed
a framework for adapting HIV-related EBIs, known as the "ADAPT-ITT" model. The ADAPT-ITT
model consists of 8 sequential phases that inform HIV prevention providers and researchers of
a prescriptive method for adapting EBls. The current article summarizes key components of the
ADAPT-ITT model and illustrates the use of the model in several case studies. The ADAPT-ITT
model: a novel method of adapting evidence-based HIV interventions. JAIDS Journal of Acqui-
red Immune Deficiency Syndromes 47 Suppl 1(Suppl 1):S40-6, 2008. https://www.researchgate.
net/publication/5551524_
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A hipdtese é que o conjunto de intervencdes sistematizado na na-
vegacdo por pares pode ajudar a melhorar a adesao ao tratamento
antirretroviral (TARV) nesta populacao, levando a melhores desfechos
de saude.

As Etapas do Estudo foram: Pesquisa Formativa - Realizacdo de Gru-
pos Focais (GF) com o publico-alvo da pesquisa, mediados por facili-
tadores, com duracao aproximada de 90 minutos. Teve como objetivo
conhecer as necessidades dessa populacdo e verificar como estabe-
lecer comunicacdo de qualidade com ela. O recrutamento de parti-
cipantes para os GF se baseou em indicagdes por meio de redes de
relacdes sociais e profissionais conhecidas pela equipe de pesquisa e
outros participantes. Estudo Piloto da Intervencdo Comportamental -
Recrutamento de 113 participantes de 150 previstas no calculo inicial
da amostra. Estas foram identificadas a partir de trés fontes: a) por
outro estudo (epidemiologia global do HIV e pesquisa de prevencao
para travestis e mulheres transexuais — Coorte TransNacional?) condu-
zido pelo mesmo grupo de pesquisadores deste estudo, b) pessoas ja
matriculadas no Centro de Referéncia e Treinamento DST/Aids (CRT -
DST/Aids), ou por indicacdo de pares. As participantes foram randomi-
zadas em dois subgrupos: a) Intervencao e b) Controle. As participan-
tes de ambos os grupos foram encaminhadas para tratamento no CRT
- DST/Aids ou ja faziam tratamento neste estabelecimento de saude
publica. Foram acompanhadas durante nove meses, para determinar
a viabilidade e a aceitabilidade da intervencdo. Os dados relativos a
esta etapa foram documentados, considerando o recrutamento das
participantes e a retencao, que previa um contato telefénico 3 meses
apods a inscricdo e uma entrevista aos 9 meses, a fim de preparar um
estudo de eficacia, assim como os nove meses de engajamento nos
desfechos de cuidado, atencdo, retencdo, adesao e avaliacdo da carga
viral para HIV em cada intervencéao, visando estimar o tamanho amos-
tral para estudo amplo e multicéntrico. Estudo de Eficacia — Utilizacao
de dados clinicos extraidos dos prontuarios das participantes acom-
panhadas no CRT - DST/Aids, comparando a retencdo em cuidados
relacionados ao HIV e a carga viral entre as participantes que foram
submetidas a intervencdo, e as que receberam cuidados padrio.

A Pesquisa Formativa e o Estudo Piloto serdo detalhados nos itens
especificos.

2 TransNacional - Projeto de parceria internacional, com inicio no Brasil em 2017, tem como
objetivo principal avaliar incidéncia de HIV e determinantes sociais em salude acompanhando
uma corte de mulheres trans em varios paises do mundo. Estudo financiado pelos National Ins-
titutes of Health (NIH).
VOLTAR
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|, SUBMISSAO E APROVACAO ETICA

Apds a aprovacdo pelo comité de ética (IRB) nos Estados Unidos,
o processo de submissdo ética no Brasil foi iniciado em meados de
2016. Como se trata de uma pesquisa com financiamento interna-
cional, a regulamentacao ética no Brasil prevé o processo em duas
instancias: uma local, neste caso o CEP do CRT e, apds aprovacao,
uma nacional - avaliacdo pela CONEP (Comissdo Nacional de Etica
em Pesquisa).

Na etapa de submissao ao CEP foi necessaria uma reunido presen-
cial entre a coordenacao da pesquisa e membros do comité, para fa-
zer esclarecimentos sobre o desenho da pesquisa, em especial sobre
o papel das NP, que sdo membros da equipe de pesquisa, mas que
em funcdo do papel de implementadoras da intervencao, ao término
do estudo seriam entrevistadas.

Em dezembro de 2016, finalmente, o projeto foi aprovado e encami-
nhado a CONEP. Em janeiro de 2017, esta avaliou o projeto e enca-
minhou algumas pendéncias. Foi necessario fazer uma adaptacao na
linguagem dos termos de consentimento livres e esclarecidos (TCLE),
a fim de atender as demandas apresentadas. Os documentos revi-
sados foram enviados a CONEP em fevereiro de 2017, mas somente
em abril do mesmo ano recebemos um retorno, aprovando o projeto,
porém fazendo algumas recomendacdes a serem apreciadas pelo
CEP. A equipe incorporou as recomendacdes e o projeto teve sua
aprovacdo final pelo CEP-CRT em maio de 2017.

A Instituicdo proponente foi a Faculdade de Ciéncias Médicas da
Santa Casa de Sao Paulo (FCMSC-SP), tendo como pesquisadora
responsavel no Brasil a Prof® Dr® Maria Amelia de Sousa Mascena
Veras e registro no CAAE: 61338116.0.0000.5375.

Em junho de 2019, submetemos, como emenda, o roteiro de en-
trevistas em profundidade com as NP, também apds ser aprovacao
pelo CEP nos Estados Unidos. O roteiro foi aprovado sem quaisquer
restricoes.

VOLTAR
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’ ’ ’ . GERENCIAMENTO DOS RECURSOS
FINANCEIROS E APOIO
ADMINISTRATIVO

A Fundacao Arnaldo Vieira de Carvalho - FAVC, braco administrativo
da FCMSC-SP, foi a Instituicdo responsavel pelo recebimento do re-
curso financeiro advindo da instituicdo recebedora dos recursos nos
Estados Unidos, The Regents of the University of California. Coube a
FAVC a responsabilidade de administrar e prestar contas dos recur-
sos, arcando com toda a parte administrativa, contabil e financeira do
projeto.

Para atender as exigéncias do financiador, foi necessario que um
subcontrato fosse assinado entre a FAVC e a Universidade da Califor-
nia. Eram requisitos para a instituicdo brasileira informar em detalhes
sobre sua situacgdo financeira, incluindo cépia do balanco patrimonial

dos 2 anos anteriores e histérico de contratos com o governo dos
EUA.

O contrato foi renovado anualmente durante o desenvolvimento da
pesquisa em formato de emendas, em 2017 e em 2018. A cada
nova emenda, foi necessario atualizar as informacdes prestadas ini-
cialmente.

O subcontrato foi firmado em julho de 2017 e o primeiro invoice? foi
solicitado em setembro de 2017. Os repasses foram sendo feitos a
medida em que as despesas foram sendo realizadas.

A exigéncia inicial para a contratacdo de um seguro nao foi necessa-
ria, uma vez que a apodlice que a FAVAC possuia, em funcdo de outro
projeto da mesma pesquisadora, era suficiente.

Para atender as necessidades da pesquisa, houve necessidade de
fazer uso de varias modalidades de realizacdo das despesas, dentre
as quais:

3 Invoice —Solicitacdo de recursos financeiros para ressarcimento de despesas, com respec-
tiva prestacdo de contas posterior, elaborada com periodicidade mensal, pelo apoio administra-
tivo, especificando a quantia necessaria para as atividades a serem realizadas. Segundo fluxo
pré-estabelecido, passa para o representante da FAVC que aprova, mediante assinatura, sendo
posteriormente enviada por e-mail, pela assistente de coordenagdo da pesquisa, para a institui-
cao financiadora. Neste formulario sdo apontados os gastos do més anterior, indicando as alineas
definidas no orcamento da pesquisa.

VOLTAR
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3.1

Solicitacdo de recursos financeiros para ressarcimento de despesas,
com respectiva prestacao de contas posterior. No caso especifico do
ressarcimento das participantes foi estabelecido um fluxo de solicita-
cao de dinheiro trocado para ndo necessitar de troco. Esta solicitacao
era feita com antecedéncia de uma semana, para um montante de
cerca de 15 dias, e a prestacdo de contas se dava mediante recibos
assinados pelas participantes no momento das entrevistas baseline
e de 9 meses.

3.2.

A cada uma das NP foi fornecido um aparelho de telefone celular
com acesso a internet e um chip, a serem utilizados exclusivamente
para fins da pesquisa. Tanto as NP quanto as participantes recebiam
recargas mensais, nos valores de RS 50 e RS 20, respectivamente,
a fim de facilitar a comunicacao entre si, além de manterem contato
com a supervisdo do TransAmigas, no caso das primeiras.

O processo de recarga para as NP era bastante simples. Todas pos-
suiam a mesma operadora e uma listagem com seus numeros era
mensalmente repassada a auxiliar administrativa do projeto, que pro-
videnciava a recarga remotamente e solicitava reembolso ao setor
contabil da FAVC. A recarga mensal para as participantes, por sua vez,
mMostrou-se um pouco Mmais complexa. Embora o processo fosse es-
sencialmente o mesmo, era necessario verificar a operadora de cada
um dos nUmeros para que a recarga pudesse ser realizada. Além
disso, algumas participantes tfrocaram de numero com frequéncia, ao
longo da pesquisa, o que resultou em eventuais atrasos na execucao
da recarga. Em alguns casos, as recargas ndo puderam ser realizadas
porque os telefones estavam registrados em planos pés-pagos.

A fimm de minimizar os problemas envolvendo recargas de participan-
tes, a coordenacao de pesquisa criou uma rotina de verificar periodi-
camente, junto as NP e entrevistadoras, os numeros corretos e atua-
lizados. Esse procedimento reduziu significativamente os problemas.
Ainda que baixo, o valor mensal de RS 20 em créditos de celular nao
era desprezivel para uma parcela significativa das navegadas.

3.3.

Para as funcdes de coordenacao e assistente de coordenacao, entre-
vistadoras, gerente e programador de dados, supervisora, responsa-
vel pelas atividades coletivas e NP,

- ‘:/;5:3;\
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3.4.

Esta modalidade foi necessaria para executar um conjunto de ati-
vidades pontuais como construcdo de website, compra de dominio
e manutencdo da pagina do TransAmigas na internet; ressarcimen-
tos de gastos diversos para suprir as necessidades das atividades
coletivas como: fotos individuais das NP com fotdgrafo profissional,
alimentacao, professora para oficina de danca, piquenique (alimenta-
cdo, bebidas), transporte, didrias como estratégia para ampliar a par-
ticipacao; realizacdo de encontros técnicos e datas comemorativas;
servicos graficos — cartazes, banners, convites, sessées do manual,
confeccao de uma mandala, efc.

VOLTAR
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V. CONSTITUICAO E
TREINAMENTO DA EQUIPE

4.1. Navegadoras de Pares

Foram selecionadas 9 NP com previsao de que cada uma delas seria
responsavel por acompanhar cerca dez participantes. As NP foram
identificadas por meio de indicacdes de pares, GF, informantes-cha-
ve e redes sociais de TrMT, conhecidas da equipe em funcao de pes-
quisas anteriores, como Muriel?, Divas® e Coorte Transnacional. Os
critérios para selecao das NP foram: engajamento ao proéprio trata-
mento, adesdo aos ARV, interesse comprovado e capacidade para
apoiar outras TrMT HIV-positivas, disposicao para trabalhar e estabe-
lecer relacdes que pressupunham expor seu status de HIV para as
participantes, conhecimento e familiaridade com servicos de saude e
recursos especificos para a populagao de pessoas trans e para prover
procedimentos de afirmacao de género em Sao Paulo, histéria com-
provada de engajamento na construcao da comunidade trans e/ou
trabalho com essa populacao.

O processo de capacitacdo das NP buscou construir um relaciona-
mento com a participante, compreender seu engajamento atual em
cuidados com relagdo ao HIV e tratamento, idenftificar barreiras es-
pecificas que dificultassem o engajamento da mesma aos cuidados
e adesao, identificar quais servicos a participante estava acessando,
desenvolver um plano de acdo para enfrentar as barreiras e lacunas
identificadas. Estava prevista uma visita inicial e uma agenda regular
de visitas e verificacdo de presenca (check-in) (pelo menos um en-
contro presencial mensal e um check-in por WhatsApp, SMS ou tele-
fone com cada participantes por més), com no minimo dois contatos

4 Muriel — Estudo realizado no estado de Sdo Paulo, entre 2014 e 2016, em sete municipios
(Sao Paulo, Sdo Bernardo do Campo, Santo André, Santos, Piracicaba, Campinas e Sdo José
do Rio Preto). Teve como objetivo coletar informacées sobre caracteristicas sociodemogréficas;
acesso a servigcos e insumos de prevencao; testagem para HIV e conhecimento sobre a sorologia;
vida sexual; uso de hormonios e outras infervencdes para modificacdo do corpo; o uso de alcool
e outras drogas; episddios de violéncia e discriminacao; rede de relagdes e uso de ferritérios,
participacdo em atividades de prevencao; e o grau de conhecimento sobre direitos de cidadania
entre a populacao trans.

5 Divas - Estudo nacional, realizado entre 2016 e 2017, que objetivou descrever o perfil socio-
demografico e comportamental, os conhecimentos, atitudes e praticas relacionadas a infeccao
pelo HIV/Aids e demais Infeccdes Sexualmente Transmissiveis (IST) entre travestis e mulheres
trans de 12 municipios brasileiros (Rio de Janeiro/RJ, Sdo Paulo/SP, Porto Alegre/RS, Curitiba/
PR, Belo Horizonte/MG, Salvador/BA, Recife/PE, Fortaleza/CE, Brasilia/DF, Campo Grande/MS,
Belém/PA e Manaus/AM) e estimar as taxas de prevaléncia de HIV, Sifilis e Hepatite B e C para
cada rede social acessada utilizando metodologia RDS (Respondent-Driven Sampling).
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por més por nove meses, Nas quais o progresso obtido para superar
as barreiras fosse revisado e novas estratégias pudessem vir a ser
desenvolvidas. O trabalho da NP poderia incluir um numero maior
ndmero de contatos/més, caso houvesse necessidade, para acom-
panhar as partficipantes em servicos sociais ou consulta, ou mes-
Mo para ajuda-las a revelar o diagndstico para familiares ou amigos.
Também para auxiliar a resolver dificuldades e pensar solucdes que
surgissem ao longo do periodo da pesquisa. Durante nove meses,
foram rastreadas a adesao das NP e das participantes ao projeto, por
meio da aplicagdo de instrumentos desenvolvidos para este fim.

Foi também realizada uma pesquisa qualitativa (entrevista em pro-
fundidade) ao término do estudo acima com as NP momento em
que estas se tornaram participantes da pesquisa.

Para que as NP pudessem ser remuneradas pela pesquisa, por ra-
z6es administrativas, as mesmas precisaram abrir uma Microem-
presa Individual (MEI), modalidade em que se faz um pagamento
mensal minimo (aproximadamente RS 50,00) e ndo ha desconto
adicional de impostos. Com o apoio da equipe da pesquisa, o pro-
cesso foi feito. Uma dificuldade inicialmente encontrada foi realizar
o cadastro no sistema da Prefeitura do Municipio de Sao Paulo,
uma vez que a atividade de navegacdo de pares ndo constava como
opcao neste sistema. Outro entrave é que algumas tinham pendén-
cias anteriores, documental ou financeira, que impediam o cadas-
tro. Foi necessario regularizar a situacdo para poderem abrir suas
respectivas MEI. Um outro obstaculo a ser superado para aquelas
que ainda ndo haviam obtido oficialmente o nome social, € que
toda a documentacao da MEI tinha que ser feita com o nome de
registro. A equipe de pesquisa ministrou capacitagio inicial sobre
como abrir a MEI e as apoiou na administracdo de problemas que
foram surgindo ao longo dos meses subsequentes até que todas as
MEI estivessem regulares e que um fluxo de pagamento fosse es-
tabelecido. Uma das NP, que ja tinha MEI e conhecimento de como
emitir os recibos mensais no sistema, ajudou as demais para que as
mesmas tivessem autonomia.

Adicionalmente, foram necessarias sessdes de capacitacdo para NP
visando o aprimorar a qualidade do preenchimento de Formularios de
Encontro Presencial e de Contato a Distancia, além dos treinamentos
destinados ao manuseio das sessdes de navegacdo previstas para
serem realizadas entre NP e suas participantes. O contelddo dessas
sessdes incluiu discussao dos temas que foram propostos em cada
sessdo e atividades de formacdo para tematicas especificas, como
por exemplo, como os antirretrovirais agem no organismo.
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4.2.

Foram realizadas atividades de treinamento focadas no manuseio
das sessdes de navegacao e na discussdo dos temas que eram pro-
postos nas mesmas, além de atividades de formacao para tematicas
especificas, algumas com convidados, porém a maioria ministrada
pela equipe do NUDHES.

Para proporcionar o aprendizado ndo apenas dos temas fundamen-
tais, mas também de como fazer pesquisas das informacdes neces-
sarias ao frabalho de navegadora e apresenta-las para outras pessoas,
os treinamentos iniciais foram apresentacdes de temas considerados
importantes pelas navegadoras e supervisdo de campo, sendo eles:
bilhete de transporte especial para Pessoas vivendo com HIV (PVH),
centros de acolhida, processo de alteracdo de documentacao apds
retificacdo do nome, bolsa familia, servicos especificos para a po-
pulacdo frans, servicos para uso abusivo de alcool e outras drogas,
cursos e atividades para a populacao trans.

Em algumas reunides foram realizadas apresentacdes por todas na-
vegadoras sobre o manual e sessdes, e tiveram como objetivos a
fixacdo do conteudo, criacdo de maneiras de expressar os conheci-
mentos formais na linguagem adequada as participantes e confianca
na capacidade de trabalho das NP,

» Alguns temas fundamentais ndo foram abordados de forma es-
pecifica, ainda que tenham sido discutidos nessas atividades,
mas ao longo do projeto demonstraram serem fundamentais ao
tfrabalho de navegacdo com TrMT, como: conhecimento e uso
da rede de assisténcia social; atuacao de reducdo de danos; re-
lacionamentos abusivos; saude mental, especificando o manejo
de algumas situacées como depressao e tentativas de suicidio;
comunicacdo nao violenta; outras IST; perdas e lutos; pessoas
em situacao de rua; estratégias de enfrentamento da transfobia;
e implicacdes do uso silicone industrial e do uso de horménios
autoadministrados.

» Necessidade de treinamento mais elaborado para as atfividades
administrativas do projeto, como o preenchimento de formularios,
e a logica e éfica das pesquisas com seres humanos, pois por
serem atividades e tfemas muito distantes do cotidiano da maio-
ria das NP elas tiveram muitas dificuldades em compreender e
se organizar frente as atividades obrigatdrias para a producao de
dados e correta conducdo da pesquisa.
15 ‘:/;;/'::A;\
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» Necessidade de criagdo de roteiro para os contatos iniciais, des-
ligamentos e convites para atividades, pois as NP solicitavam a
formulacdo de estratégias prontas para a realizacdo dessas ativi-
dades;

» Realizacdo de role play das sessdes com o grupo de NP foi im-
portante para proporcionar o aprendizado e a discussdo sobre
duvidas e dificuldades. Alguns aspectos referentes a comporta-
mentos das NP puderam ser trabalhados nesses momentos, bem
como os referentes ao grupo e a comunidade trans, ainda que es-
ses nao fossem objetivos diretos destes momentos de formacao;

» Importancia de que as atividades formativas tenham momentos
para a aplicacdo do aprendizado, pois proporciona maneiras de
acompanhar como se deu a absorcao do conteldo e a maneira
como sera decodificado e tfransmitido durante as navegacdes.

4.3.

A equipe foi constituida por membros do grupo de pesquisa NU-
DHES®, que ja vinham trabalhando em outras pesquisas com a popu-
lacdo de TrMT. O time é composto por pesquisadores com formacao
académica na area de saude ou ciéncias sociais, com experiéncias
diversas, mas tendo em comum o trabalho sob a perspectiva dos
direitos humanos e da nao-discriminacdo. Para este projeto foram
incorporadas novos pesquisadores, que se integraram a equipe pre-
viamente existente.

A formacao/capacitacdo da equipe ocorreu em varios momentos,
com objetivos distintos. Em um primeiro momento foi feita uma
apresentacdao do projeto para stakeholders convidados e todos os
membros da equipe, contando com participagcdo das investigadoras
dos Estados Unidos. Nesta ocasido houve treinamento para aplica-
cao da entrevista, além de consulta sobre o logo e identidade visual
do projeto.

Posteriormente, reunides semanais com a equipe, sem as NP, ocorre-
ram para discutir aspectos operacionais e encontros peridédicos para
analisar o andamento da pesquisa e compartilhar os dados com a
presenca de tfoda equipe, eventualmente também de alguns stake-
holders.

6 Para maiores informacdes sobre o grupo de pesquisa NUDHES, consultar o site:
www.nudhes.com
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V. ETAPA - PESQUISA FORMATIVA

5.1

Entre outubro de 2017 e janeiro de 2018 foram realizadas 10 entre-
vistas — 8 (oito) com informantes-chave - TrMT e 2 (duas) com pro-
fissionais de saude especializadas no atendimento a essa populacao.

Em outubro de 2017, foram realizados 3 (trés) GF com TrMT, nas
regides leste, sul e central, com perfis variados, sendo ativistas de
diversos movimentos sociais e agentes de prevencao, além de pro-
fissionais do sexo, cabeleireiras e outras profissionais liberais. Os gru-
pos contaram, no total, com 24 participantes (ativistas do movimento
LGBT, de HIV e de direitos humanos, agentes de prevencdo, pes-
quisadora, auxiliar de limpeza que ja havia participado de pesquisas
coordenadas pelo NUDHES, médica infectologista, assistente social
e moradoras da Casa Florescer, um abrigo voltado a populacao trans
na regido central de Sao Paulo.

Tanto nos grupos como nas entrevistas, buscou-se desenvolver ques-
tdes relacionadas as necessidades e barreiras de acesso de TrMT
em servigcos sociais e de saude, especialmente no que diz respeito
ao HIV. Foram obtidas informacdes sobre servicos disponiveis, quais
eram utilizados com maior frequéncia por essa populacdo e desafios
para a testagem, obtencdo de cuidados e adesdo a terapia anftirre-
troviral. Buscou-se, também, explorar que caracteristicas seriam es-
senciais para uma NP no Projeto TransAmigas, além de sua opinido
sobre o logo do projeto e 0 que pensavam sobre os topicos a serem
trabalhados durante o processo de navegacado. O feedback obtido
durante a pesquisa formativa teve importancia fundamental para a
elaboracao da etapa seguinte, quando realizamos a selecao de NP e
implementamos o estudo de intervencao.

5.2.

O processo de selecao de NP ocorreu entre marco e abril de 2018 e
foi subdividido em quatro etapas:

» Listadas indicacdes provenientes da etapa formativa, além de no-
mes sugeridos por integrantes da equipe de pesquisa com base
em sua experiéncia pessoal.

» Realizadas entrevistas individuais com 15 candidatas pré-seleciona-
das, sondando seu inferesse, disponibilidade, capacidade para tra-
balhar em equipe e grau de conforto com relacdo ao préprio status
soroldgico. Apenas uma das candidatas ndo era HIV-positiva.
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» Realizado treinamento coletivo com duracdo de 3 (trés) dias, sub-
divididos entre reunides com a equipe de pesquisadores do Brasil
e dos Estados Unidos. Neste foram utilizadas dinamicas de grupo
e exercicios baseados no manual de navegacao, incluindo role
play. Buscou-se observar ndo somente o desempenho individual
das candidatas, mas também o modo como se relacionavam entre
si. Trés das 15 concorrentes desistiram no decorrer do processo.
Foram convidadas 12 candidatas remanescentes para devoluti-
vas individuais, sendo 9 (hove) selecionadas como NP em virtude
de seu histérico, qualidades pessoais e bom relacionamento com
suas colegas; e as 3 (trés) restantes dispensadas por diferentes
motivos: a) interacdo conflituosa com as demais; b) status soro-
l6gico negativo para o HIV, algo que se mostrou potencialmente
problematico para o processo de navegacao; e ¢) auséncia de cla-
reza quanto a autoidentificacdo como TrMT, o que poderia com-
prometer a ideia de "navegacao por pares”.

5.2.1.

» Dificuldade quanto as indicacdes — limitado o numero de pes-
soas [T que revelavam publicamente seus status sorolégicos

» A ficha de entrevistas possibilitou a divisdo da equipe na rea-
lizacdo da tarefa, sendo feita uma reunido de avaliacdo para a
tomada de decisdo sobre as que seriam selecionadas.

» Importancia da entrevista ANTES, devido a possibilidade da
deducao por outras TT do status sorolégico, durante as ativida-
des coletivas para selecao e treinamento.

» A |logica de processo seletivo instaurou em alguns momentos
competicdes e dificuldades de interacdo das participantes, o
que atrapalhou a avaliacdo sobre a capacidade de colaborar e
cuidar de uma NP, bem como a manutencido do foco nas in-
formacdes tfransmitidas, por isso, seria importante que fossem
momentos distintfos o de selecdo e treinamento das NP;

» Divisdo das atividades em dupla foram Uteis para a percepcao
do funcionamento das possiveis navegadoras em par;

» Atividade Caminhada da Diferenca’ foi muito produtiva e mar-
cante para elas;

7 Caminhada da Diferenca - realizada em 02 de fevereiro de 2018, a IV Caminhada pela Paz,
com o tema "Travestis e Transexuais, nossas vidas importam” O evento foi organizado pelo CAIS
(Centro de Apoio e Inclusdo Social de Travestis e Transexuais, e contou com a participacdo de
militantes sociais, ativistas, gestores publicos e artistas e teve como objetivo celebrar o orgulho

trans e lutar por dignidade e cidadania.
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Construcdo da Atividade de Afirmacdo de Género produziu
informacdes Uteis para o tipo de atividades e estratégias de
aproximacao que sao interessantes para elas, o que pode ser
utilizado para a elaboracdo das sessdes;

Entrevista de devolutiva, apesar de ser de dificil organizacao
em virtude da incompatibilidade de horarios e frustrantes para
as que nao foram selecionadas, foi importante para o cuidado

e manutencao da proximidade com a entrevistada e comuni-
dade TT;

Importante a entrega de certificados e declaracées de parti-
cipacdo, que podem ser utilizadas para programas sociais ou
contabilizadas como comprovantes de atividade de formacao;

A presenca de liderancas instituidas da comunidade trans ini-
biu algumas das participantes com pouca participacao politica
e publica na comunidade;

Ha necessidade de criar espacos para a narrativa de histoérias
pessoais, que muitas vezes apareciam fora do contexto pro-
pPOStTo;

Durante o processo seletivo verificou-se que o conhecimento
sobre HIV das candidatas a NP era muito limitado, apesar de
algumas delas fazerem tratamento ha muitos anos. Foi neces-
sario o investimento de um tempo maior do que o planejado

fornecendo informacdes béasicas e discutindo mitos sobre HIV/
Aids;

A apresentacdo das sessdes durante o processo seletivo/trei-
namento foram pouco efetivas e geraram confusdes. Possivel-
mente seria mais efetivo, nesse primeiro momento, focar em
prover explicacdes mais detalhadas sobre o projeto e as prin-
cipais bases de trabalho, navegacao de pares e afirmacao de
género;

Atividades compostas apenas por explanagdes funcionaram
pouco. As que tinham atividades de producao por elas préprias
e intferacdo maior com quem estava mediando foram menos
dispersas;

Periodos muito extensos de treinamento sdo pouco produti-
vos e geram dificuldades praticas, como a falta de dinheiro
para alimentacdo e ndo cumprimento de horarios no periodo
da manha.
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\VAS ELABORACAO DO MANUAL DE
NAVEGACAO DE PARES

Como ja mencionado, o manual de navegacdo de pares utilizado no
TransAmigas teve como base o |-Care, pesquisa com navegacado de
pares conduzida em comunidades rurais na Africa do Sul. Além de
tfraduzi-lo para o portugués e adapta-lo para um contexto de pesqui-
sa envolvendo TrMT em S&o Paulo, ajustes de linguagem que faci-
litassem sua compreensao por parte das navegadoras brasileiras se
fizeram necessarios.

O primeiro capitulo do manual foi transformado em uma introducéao
contendo dados sobre a populacao de TrMT, além de questdes sobre
o processo de navegacdao de pares e afirmacao de género, aspecto
central do projeto. As sessdes, originalmente aplicadas em pesquisas
conduzidas pela Dra. Jae Sevelius nos EUA, foram suprimidas nos
capitulos da versdo em portugués e trabalhadas como material auxi-
liar junto as NP, individualmente e em grupo. Assim como o restante
do manual, os exercicios das sessdes foram adaptados de maneira a
possibilitar sua aplicacdo entre a populacao de TrMT brasileiras.

Contendo originalmente 13 capitulos, na versdao em portugués esse
numero foi reduzido para 6 (seis). Em parte, tal reducdo se deveu
a supressao de algumas das sessdes, mas alguns capitulos foram
condensados e desdobrados em diferentes tépicos. Ao final, novos
topicos foram incluidos, como um novo capitulo que sumarizava as
regras do grupo de WhatsApp (criado para facilitar a comunicacéao
entre a supervisdo e o grupo de NP) e do trabalho de navegacdo de
pares em geral, visando um convivio mais harmonioso e o bem-estar
das participantes, bem como a preservacao de suas identidades.

Além de uma linguagem simplificada, optou-se por incluir cores e
emojis® ao longo do manual, algo com o qual as NP e as partici-
pantes costumam se identificar devido a frequente comunicacao por
este meio, dando a ele um carater mais ludico.

Incluimos, também, informacdes sobre como navegar pessoas em
situacao de rua ou que exercem trabalho sexual, situacdes comu-
mente encontradas entre TrMT brasileiras.

8 Emoji - Também chamados de emoticons ou smyles - Palavra formada pela juncao de dois
termos em japonés: E= imagem (pictograma) + MOJI = letra. Os emojis tém sido muito utiliza-
dos nas mensagens eletrénicas e representam em imagens as emocdes. http://estacaoeducati-
vomlp.com.br/napontadalingua/2016/09/19/na-lingua-dos-emojis/
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Um diagrama contendo o mapa de navegacdo, com uma sintese de
cada uma das sessdes, foi adicionado no capitulo referente ao pri-
meiro encontro das NP com as participantes.

Para a elaboracdo do Manual "Bussola de Navegacao” buscamos re-
alizar a adaptacao transcultural das estratégias de adesao e de afir-
macao de género propostas pelas equipes das pesquisadoras ameri-
canas Sheri Lipmman e Jae Sevelius (Lipman, 2015, Sevelius, 2017),
levando em consideragcdo o contexto sociocultural e as necessidades
especificas das TrMT brasileiras, bem como as multiplas situacées
que interferem diretamente na adesdo e realizacdo ao fratamento
controle do HIV.

Mantivemos a estrutura de apresentacdao com uma introducdo sobre
os conceitos de adesao, afirmacao de género e razdes para a realiza-
cdo do trabalho com TrMT. Inserimos nesta etapa questdes pertinen-
tes ao modelo de saude brasileiro, o Sistema Unico de Saude - SUS,
que apresenta caracteristicas muito distintas do vigente nos EUA e
Africa do Sul, paises nos quais foram realizadas as duas intervencdes
que sao matrizes do TransAmigas.

Na realizacdo da adaptacdo do manual foi muito importante levar em
consideracao o nivel de escolaridade do grupo no qual a pesquisa fo-
cou, que de acordo com dados de pesquisas anteriores , uma parcela
substancial ndo conclui o ensino durante a infancia e/adolescéncia
e muitas vezes tem a escola como um local de vivéncia de multiplas
violéncias, o que impacta em muitas dificuldades no campo da com-
preensdo de textos e outras referéncias pedagdgicas formais.

Assim, na adaptacdo buscamos utilizar uma linguagem simplificada
e apresentar os referenciais conceituais do projeto de forma mais
acessivel, evitando citacdes e quadros explicativos complexos, fazen-
do uso de exemplos cotidianos para a apresentacao dos conceitos.

Na apresentacao grafica/estética de todo o material utilizado pelas
NP sdo utilizados emojis que remetem a linguagem usual das redes
sociais, além de introduzir um carater mais ludico, em especial do
aplicativo WhatsApp, pelo qual parte substancial da comunicacédo
entre NP e participantes ocorre, além de ser de facil uso e acesso a
maior parte das participantes, pois tal ferramenta possibilita a froca
de mensagens escritas e por audio, além da possibilidade de trocas
de imagens e outros tipos de arquivos.
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teve diarreia

Exemplo de quadro para estimular estratégias de adesdo com o uso de emaojis.

6.1.

As sessdes foram encontros presenciais mensais, que tinham tarefas
a serem realizadas ao longo dos meses, abordando diversos temas,
que se interligam e dialogam com as propostas de adesio e afirma-
cdo de género.

Em parte dos encontros as NP ofertavam, para cada uma das suas
participantes, brindes, que tinham relacdo com a tematica da sessao
realizada ou que serviam de lembrete para a proxima sessao. A partir
do segundo encontro presencial, duas tarefas serviram de ligacdo
entre todo o processo de navegacao: o "Plano de desejos” e o "Exer-
cicio de Afirmacao de Género”.

Sessdo 1 - Virando TransAmigas

Sessdo 2 - "Plano de Desejos”

Sessao 3 - Caracteristicas pessoais - calcinha trans

Sessdao 4 - Comunicacao - ficha de comunicacao assertiva e agenda

Sessdo 5 - Adesao - cartela de adesivos de emoticons e porta-com-
primidos

Sessdo 6 - Suporte social
Sessido 7 - Autoestima - batom

Sessdo 8 - Mandala de desejos — mandala para colorir e canetas hi-
drograficas

Sessdo 9 - Graduacao - porta-retratos e certificado de conclusao
Lroran)
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6.1.1.

O Plano de Desejos é uma estratégia que visou a construcdo de
metas e a busca de maneiras para transpor as barreiras para a
realizacdao dos desejos. Ele foi construido em parceria pela dupla
NP-participante, e teve como base trés niveis possiveis de hori-
zontes, representados pelas cores rosa, azul e verde, com o esta-
belecimento de estratégias para realizacdo de desejos em diferen-
tes prazos e possibilidades de realizacdo:

» ROSA - "Vou lacrar!” — Desejos que a participante considerou
de facil realizacao;

» AZUL - "Agora nao consigo..” - Desejos que a participante
considerou que ndo sdo vidveis de realizar nesse momento e

> - "Preciso de esperanca” - Desejos que dependem de
outras pessoas/situacdes além da atuacdo da participante.

A NP deveria estimular a participante, caso ndo isso ocorresse
espontaneamente, que o estabelecimento do plano de desejo in-
cluisse questbes acerca de saude e género. A partir do plano de
desejos, a participante e a NP identificavam estratégias para que a
participante pudesse alcanca-los, possiveis dificuldades e neces-
sidade de auxilios, e qual a principal motivacao para a realizacao
de tais desejos. Ao longo do processo de navegacdo, esses de-
sejos foram registrados e guardados em envelopes com as cores
correspondentes e foram revistos mensalmente, para que juntas,
NP e participante, avaliassem quais foram os resultados obtidos e
planejassem novos passos na direcdo de sua realizagao.

6.1.2.

Dentro do referencial da Afirmacao de Género, a realizacao destes
exercicios tem a funcdo de proporcionar relaxamento apds a rea-
lizacdo da sessao, trazer a tona aspectos e vivéncias positivas no
que se refere a experiéncia de género e fortalecer o vinculo entre
NP e Participante (Sevelius et al)

Na adaptacao brasileira, em conjunto com as NP, exercicios de afir-
macao de género foram construidos em grupo, de forma a propor-
cionar uma maior adequacao ao contexto brasileiro, bem como pos-
sibilitar que as NP estivessem a vontade para a realizacdo da tarefa.

A atividade tem inicio com um rapido exercicio respiratério, segui-

do da narrativa da NP para que a participante relembre uma situa-

cdo na qual foi reconhecida em seu género e, por fim, a NP solicita

uma palavra-chave para descrever a sensacao sobre tal momento.
(roumn
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V‘ ‘ . SUPERVISOES COLETIVAS E
INDIVIDUAIS DAS NP

1.

Uma das atividades fundamentais do estudo é a supervisdo das NP.
A estratégia inicialmente pensada para a supervisdo precisou ser al-
terada ao longo do projeto. Inicialmente eram realizadas supervisdes
coletivas no mesmo dia das atividades de formacdo das NP, com
cada uma delas apresentando o relato sobre a conducao de uma
navegacao, atentando-se para as questdes de sigilo da identidade
da participante. Essa forma de supervisdo mostrou-se interessan-
te no primeiro momento, pois proporcionava o aprendizado com a
navegacao de outra pessoa e a emergéncia de temas e ideias pre-
concebidas e/ou de senso comum sobre as questées particulares
das participantes, propiciando a oportunidade de se discutir como
muitas dessas dificuldades estdo presentes na vida de muitas TrMT
e, algumas ouftras, para todos os grupos populacionais. No entanto,
conforme o numero de participantes sob responsabilidade de cada
NP aumentou, e com a observacao de que havia diferentes niveis de
engajamento no frabalho, as supervisées coletivas tornaram-se pou-
co efetivas, pois ndo havia tempo suficiente para discussao de todas
as demandas de cada NP acerca das situagcdes enfrentadas.

Assim, passaram a ser feitas supervisdes individuais, com frequéncia
aproximadamente mensais, com o objetivo de apresentacdo da situ-
acao da navegacao nagquele momento e a criacao conjunta, entre NP
e supervisora, de estratégias individuais para a navegacao, contendo
as seguintes etapas para cada participante:

» Relato atual da relacdao NP-P

» Sensacdo/impressdo da NP sobre cada participante e relagcao en-
tre elas

» Principais femas a serem trabalhados com essa participante
» Orientacdes de estratégias de conducao da navegacao
» Tarefas a serem realizadas e prazos para sua realizacao

As supervisdes coletivas continuaram a ocorrer, porém com periodi-
cidade maior, e em geral contando com a presenca da coordenacao
e vice-coordenacao da pesquisa.
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Apesar de nao ter sido prevista no desenho operacional inicial da
supervisdo, uma conversa sobre o momento atual da vida da NP
se mostrou necessaria, pois muitas vezes as dificuldades que a NP
estavam vivenciando acabavam por influenciar a sua leitura das
dificuldades das participantes (contratransferéncia?®);

Para uma NP acompanhando 10 participantes, o tempo necessa-
rio de supervisdo é de aproximadamente 60 minutos. Quando no
momento de supervisdo existiam questdes mais administrativas a
serem discutidas, estas acabavam se sobrepondo as demandas
subjetivas, mais complexas de serem vivenciadas e faladas, por-
tanto se tornou importante a divisdo de momentos para a super-
visdo de cada uma das tarefas;

Tornou-se evidente a necessidade de criar um outro momento
para tratar das inUmeras demandas das NP, que na opinido da
supervisora das NP deve ser realizada por profissional distinto do
que realiza a supervisdao de campo;

Nas sessdes de supervisdo coletiva, os conflitos entre as NP emer-
giram com muito mais frequéncia do que nas sessdes individuais,
sendo importante a atencdo de quem supervisiona o grupo para
este fendbmeno;

Foram observadas necessidades de:

» Agir mais prontamente quando uma navegadora ndo conse-
gue desempenhar o papel proposto por questdes pessoais;

» Criar um fluxo de acdo mais detalhado para os casos de pou-
cos contatos e avaliacdo de desligamento (padronizacado de
mensagem enviada pela NP, tfempo e tentativas de ligacdo da
supervisao, possibilidades de retorno etc.)

Contratransferéncia - Para Freud, a contratransferéncia define-se por ser a tfransferéncia do

analista em relacdo ao paciente ou a resposta do analista a transferéncia do paciente, ou seja, a
reacdo emocional, controlada, consciente e adequada do terapeuta ao paciente. (https://www.
google.com/search?q=contratransfer’%C3%AAncia+freud&oqg=contratransfer’%sC3%AAncia&a-
gs=chrome.1.69i57j016j69i60.7116j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8)
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\/‘ ‘ ‘ . ENTREVISTAS BASELINE,
DE SEGUIMENTO E DE
ENCERRAMENTO

8.1

Em abril/maio de 2018 deu-se o inicio do trabalho de campo das en-
trevistadoras no CRT e do contato efetivo com potenciais participan-
tes para a pesquisa TransAmigas. Na primeira semana, foram feitos
os envelopes de randomizacao, a distribuicdo de celulares e tablets
para as entrevistadoras; a definicdo de uma sala onde seria possivel
realizar as entrevistas; a organizacdo do armario contendo os ma-
teriais para a pesquisa; a organizacao do dinheiro e envelopes para
ressarcimento, e os kits de nécessaire que seriam distribuidos para
as participantes contendo batom, camisinha, lubrificante e "chuca™”
Este periodo também serviu para familiarizacdo e adaptacao das en-
trevistadoras junto a equipe do CRT.

Como ja mencionado, os critérios para identificar pessoas potencial-
mente elegiveis para participar da pesquisa eram: ser TrMT, maiores
de 18 anos e com diagndstico positivo para o HIV, recém-diagnos-
ticadas, hd menos de um ano (especificamente a partir de maio de
2017), ou terem iniciado o tratamento em periodo anterior a este,
mas que fivessem abandonado.

Durante esta primeira etapa, as entrevistadoras trabalharam em es-
guema de plantdao no CRT em horario comercial, sendo 20h de fra-
balho para cada uma, totalizando 40h semanais de disponibilida-
de para realizar entrevistas. Em geral, as entrevistadoras estavam no
servico de saude em dias alternados para realizar o recrutamento e
captacao de participantes. A perspectiva era conseguir 150 partici-
pantes em 3 meses, 100 seriam alocadas no grupo intervencao e 50
no controle, e a etapa de recrutamento se encerraria em 31/07/2018.

Entretanto, as dificuldades para alcancar este objetivo foram senti-
das ja nos primeiros momentos da pesquisa. Para poder enfrar em
contato com as mulheres elegiveis em abandono de tratamento no

10 Chuca - Higienizador de anus portatil que reduz o risco de infecgcées sexualmente trans-
missiveis (IST). Também conhecida como ducha retal, ou enema, é uma pratica que consiste em
lavar o reto antes do sexo anal, para evitar que restos de fezes sejam eliminados durante a pene-
tracdo, o que pode causar constrangimento. Veja mais em https://paulosampaio.blogosfera.uol.
com.br/2018/07/13/higienizador-portatil-de-anus-chuca-divide-opinioes-de-especialistas/?-
cmpid=copiaecola
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CRT, as entrevistadoras primeiro consultavam as planilhas do CRT na
presenca de uma das funcionarias do servico e geravam uma lista de
potenciais elegiveis para as quais a Equipe de Retencao ligava para
convidar para a pesquisa. O processo resultou muito moroso, visto
que a Equipe de Retencao tinha outras demandas de trabalho e ve-
rificou-se intervalo de tempo muito grande entre o contato em que
a pessoa demonstrou interesse até o agendamento presencial para
a enfrevista.

Além dos telefonemas realizados para aquelas que estavam presen-
tes no CRT para realizar alguma consulta ou outro procedimento e
que, apos ficarem sabendo da pesquisa por meio de algum profis-
sional, aceitaram passar o contato, outras questdes foram surgindo e
sendo gerenciadas. Para algumas pessoas foi necessario ligar mais
de dez vezes para conseguir agendar uma enftrevista. Além disso,
mesmo realizando agendamento, muitas faltavam e era necessario
ligar novamente.

O fato de realizar a elegibilidade apenas no momento presencial da
entrevista fazia com que varias pessoas fossem percebidas como ndo
elegiveis, em geral porque ja eram aderentes ao tratamento do HIV
ou faziam fratamento em outro servico que ndo o CRT. Vale lembrar
que a estratégia de confirmar a elegibilidade pessoalmente tinha sido
tomada por se considerar pouco confidvel aferir o grau de adesao por
telefone, quando as pessoas tendem a dar as respostas que expres-
sem o comportamento desejado.

A pesquisa TransNacional (TN), conduzida pelo mesmo grupo e ocor-
rendo em paralelo no mesmo espaco do CRT, facilitou a captacao de
novas participantes, encaminhando aquelas com diagndstico de HIV
positivo. A equipe da pesquisa TN também serviu como apoio para
as entrevistadoras, oferecendo ndo sé a estrutura fisica da sala de
pesguisa, Como um espaco para troca e trabalho em conjunto.

Em funcao das dificuldades encontradas para atingir o niumero es-
perado de participantes, ao final do més de maio houve uma revisao
nos critérios de elegibilidade, quando passaram a poder ser incluidas
fambém TrMT que tivessem menos do que duas consultas com in-
fectologista do CRT no periodo de maio/2017 a maio/2018. J4 eram
consideradas elegiveis mulheres que ndo eram aftendidas no CRT,
mMas que gostariam de se matricular neste servico.

Entre junho e julho de 2018 foram exploradas varias possibilidades
para aumentar o nUmero de inscritas na pesquisa. Todas essas es-
tfratégias so foram efetivadas apds mediacdo da gerente de dados
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junto aos responsaveis pelos diversos setores envolvidos no CRT. Por
exemplo, foi identificada a necessidade de modificar o processo de
trabalho para que entrevistadoras tivessem autonomia de entrar em
contato com as participantes em potencial, anteriormente limitado
ao time do CRT. Em consequéncia, nos meses seguintes, além das
trabalhadoras do CRT, as entrevistadoras também passaram a ligar
diretamente para as mulheres convidando para a pesquisa, embora
se apresentassem, inicialmente, como da equipe do CRT.

Em funcdo de outras demandas de frabalho, a equipe de retencao
precisou se afastar do cotidiano do projeto TransAmigas, ndo poden-
do mais realizar ligagdes, mas continuaram atentas e avisavam as
entrevistadoras quando do agendamento de consultas de potenciais
participantes para a pesquisa. Além disso, duas funcionarias verifica-
vam a sorologia das TrMT que frequentavam o servico, e registravam
na listagem de potenciais participantes do CRT, evitando, com isso,
o contato desnecessario com pessoas nao elegiveis, ja observado
anteriormente.

Ainda assim, como o numero de inscritas foi menor do que o previsto
inicialmente, outras diferentes estratégias para ampliacdo de inscri-
cao de participantes durante estes meses foram adotadas:

» Criacdo de uma lista com todas as TrMT soropositivas que par-
ticiparam da entrevista do projeto TransNacional anteriormente e
concordaram em serem chamadas para pesquisas futuras;

» Criacdo de uma pagina e um perfil do TransAmigas no Facebook,
uma vez que essa é a Unica forma de contato de algumas parti-
cipantes;

» Acdo das NP em eventos e locais estratégicos para divulgacao
da pesquisa e distribuicdo de convites. As NP se engajaram no
esforco de aumentar o nUmero de participantes e realizaram ati-
vidades de captacdo de potenciais participantes nos seus locais
de circulagdo, distribuindo um pequeno convite para a pesquisa
criado para este fim;

» Distribuicdo de convite junto a equipe de Consultério na Rua,
estratégia da Secretaria Municipal de Saude de S&ao Paulo para
atendimento de pessoas em situacdo de rua, dentre elas TrMT;

» Atualizacdo dos numeros de telefones junto a equipe do CRT;

» Atualizacdo da planilha do CRT em relacdo ao agendamento de
consultas futuras para as potenciais participantes, na tentativa de
facilitar o encontro presencial com as entrevistadoras.
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Com a implantacdo dos novos critérios, e resultado dos esforcos co-
letivos, paulatinamente o numero de participantes cresceu, e tanto
a lista do CRT quanto da pesquisa TransNacional continham uma
grande quantidade de potenciais participantes.

O periodo de recrutamento, inicialmente previsto para encerrar em
agosto foi estendido até novembro de 2018. Durante todo o periodo
foram realizados diversos esforcos para ampliar o nUmero de inscri-
tas e auxiliar o contato entre NP e participantes, como por exemplo, a
verificacdo de agendamentos futuros das participantes com as quais
as navegadoras tiveram dificuldade de entrar em contato, na tentati-
va de que se encontrassem presencialmente.

De posse da lista de contatos do CRT houve intensificacdao das li-
gacdes para as potenciais elegiveis registradas. Ainda que muitos
contatos estivessem com telefone inexistente, ou que ndo pertences-
sem mais a elas, percebeu-se um intervalo menor entre a ligacao de
interesse e a consulta marcada, pois as entrevistadoras ja buscavam
estabelecer um vinculo inicial ainda pelo telefone, e era possivel mar-
car a entrevista durante a ligacao.

Foi verificado que algumas das participantes ndo conseguiam realizar
a matricula no CRT no mesmo dia em que eram inscritas na pesqui-
sa, ja que o setor de acolhimento do CRT encerrava as atividades as
16h e grande parte das entrevistas foram realizadas apds esse ho-
rario. Por este motivo, foi feita a busca dos ID das participantes que
ainda ndo estavam matriculadas e também houve a aproximacao
com uma das funcionarias do acolhimento que se dispds a realizar a
maftricula e acolhimento das participantes mesmo fora do horario do
acolhimento. Esta iniciativa envolveu também o Setor de Matricula do
CRT, que possui regras proprias para a efetivacdo desta etapa, sem
a qual ndo é possivel efetuar agendamento com os médicos do CRT.

Nestes meses finais, a pesquisa e sua equipe estava consolidada no
CRT, ja que diversos funcionarios sabiam do que se tratava a pesqui-
sa, quem eram as entrevistadoras e |lhes passavam as informacdes
necessarias. Também se reconheceu um bom numero de entrevistas
realizadas, em média pelo menos uma por dia. As participantes che-
garam as enftrevistadoras por meio de diversas fontes, fossem elas
cartazes e convites distribuidos no servico e em pontos estratégicos,
ou pela indicacao de funcionarios do CRT, pesquisa TransNacional e
das navegadoras. No fim do periodo de recrutamento, foram inclui-
das na pesquisa um total de 113 participantes, como ja mencionado.
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8.2.
8.2.1.

As ligacdes de trés meses foram iniciadas em Agosto de 2018
com as primeiras inscritas na pesquisa, e terminaram em Fevereiro
de 2019. Com a prorrogacao do periodo de captacao e recruta-
mento, durante meses estas ligacdbes ocorreram concomitante-
mente ao frabalho de campo no CRT.

Foi realizada uma reunido com toda a equipe, incluindo as NP, para
pensar coletivamente os cuidados a serem realizados durante a
ligacdo para ndo expor as participantes. As entrevistadoras faziam
a ligacao pelo celular ou redes sociais (Messenger do Facebook)
seguindo um roteiro de perguntas ja estruturado, onde eram fei-
tas anotacdes sobre alteracdes de contato e lembrava-se a data
agendada para a entrevista de 9 meses. Para as participantes que
tinham NP, era perguntado se esta havia entrado em contato. Apds
a ligacao, essas informacdes eram digitadas em formulario eletro-
nico. Tais informacdes eram revisadas e franscritas pela gerente
de dados, e enviadas para a equipe de pesquisa na California, uti-
lizando planilha armazenada em box com controle de acesso, para
preservar o sigilo das informacodes.

Tais ligagcdes foram importantes para a manutencdo da pesquisa
e do vinculo com as participantes, principalmente com as que es-
tavam no grupo controle. Em geral, cada entrevistadora realizava
a ligacdo para as partficipante que entrevistaram no periodo de
captacao e recrutamento. Nesta etapa, foi possivel comprovar a
importancia da construcao do vinculo durante primeiro contato na
entrevista, e algumas participantes demostravam satisfacao de se-
rem contatadas e terem uma oportunidade de compartilhar tanto
mudancgas boas como até mesmo dificuldades em suas vidas.

Persistiram dificuldades em encontrar algumas das participantes,
semelhantes a primeira etapa da pesquisa. Por diversas vezes, foi
necessario fazer multiplas tentativas de ligacdo para conseguir
contato. Algumas nao atendiam mais nos numeros de telefone
disponiveis e algumas das que estavam em situacdo de rua na
primeira entrevista ou em abrigo ndo foram mais encontradas. Em
determinados momentos foi necessario verificar as futuras con-
sultas agendadas no CRT de participantes que ndo conseguimos
o contato, como forma de buscar encontra-las presencialmente.
O Facebook também se mostrou uma ferramenta eficaz para en-
contrar algumas das participantes com as quais existia dificuldade
de contato.
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8.2.2.

Em marco de 2019, iniciaram-se as ligacdes para a realizacdo das
entrevistas de 9 meses com as participantes. Uma das entrevis-
tadoras, que havia atuado desde o inicio, ndo pbéde continuar por
conta de mudanca de emprego. Por este motivo, uma assistente
social que frabalhava como entrevistadora da pesquisa TransNa-
cional foi convidada para substitui-la.

Ambas as entrevistadoras fiveram certa dificuldade para a loca-
lizacdo de algumas participantes, seja por ndo ter sido possivel
localiza-las nos contatos fornecidos, seja porque algumas parti-
cipantes se encontravam em extrema vulnerabilidade social e em
situacdo de rua. A ndo-adesdo ao fratamento no sistema de saude
também foi um dos pontos identificados nos contatos com suces-
so e durante a realizacdo das enftrevistas, tanto presencialmente
como a distancia pelas redes sociais.

Foram realizados multiplos esforcos para contatar participantes,
envolvendo: diversas ligacbes em todos os contatos telefénicos
disponiveis; consulta as NP para saber informacdes sobre a par-
ticipantes, quando era o caso; envio de e-mail e mensagens em
redes sociais da participante; consulta as redes de servicos sociais
e de saude publicos (Centro de Referéncia da Diversidade - CRD,
Consultério na Rua - CnR, Centros de acolhida, Rede de Centros
de Atencao Psicossociais - CAPS, Centros de Cidadania LGBT);
consulta de atualizagdo de cadastro e agendamentos futuros com
a equipe do CRT e pesquisa TransNacional.

Os brindes e o recurso do ressarcimento se mostraram como um
incentivo para algumas das participantes irem até o servico para
realizarem a entrevista. Ainda assim, trés participantes recusaram
ressarcimento apds a entrevistas por dizerem querer apenas con-
tribuir para a pesquisa.

As entrevistadoras possuiam um prazo de até 30 dias apds a
data inicial agendada para realizar a entrevista de 9 meses. Em
alguns casos, mesmo apods diversas tentativas de realizar a en-
tfrevista dentro deste periodo, algumas participantes retomaram
contato ou foram localizadas apenas apds este prazo. A equipe
decidiu que seria importante entrevista-las e posteriormente ve-
rificar se esses dados seriam ou ndo incluidos quando no mo-
mento da analise.
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A possibilidade de realizar as entrevistas por telefone ou ligacao
pelo WhatsApp/Messenger foi fundamental para entrevistar par-
ficipantes que estavam em outras cidades, estados ou paises. E
também aquelas que agendavam um horario no CRT, mas tinham
dificuldade de comparecer presencialmente. Nestes casos, foi ne-
cessario fazer o ressarcimento por meio de depdsito bancario.

A resisténcia que algumas mulheres tiveram durante os 9 meses
de participar das entrevistas ndo se resumia apenas na dificulda-
de de localiza-las. Muitas foram localizadas, porém, por inUmeros
motivos elas faltavam, adiavam os agendamentos inUmeras ve-
zes, ou simplesmente se evadiam. As justificativas incluiam desde
questdes de trabalho, por ndo conseguirem se organizar, por te-
rem compromissos ou simplesmente ndo quererem comparecer
as entrevistas e dialogar ou responder perguntas que poderiam
abordar as suas vivéncias, conflitos, e tratamento de saldde.

8.2.3.

Entre setembro e outubro de 2019, foram realizadas entrevistas
em profundidade com cada NP da pesquisa TransAmigas, incluin-
do a que se desligou da pesquisa anteriormente por problemas
pessoais. No fotal foram sete entrevistas, com duracao entre 1Th15
e 2h, e que ocorreram em data, horario e local de preferéncia de

cada NP. Duas ocorreram no CRT, uma no CRD, e trés no espaco
NUDHES™.

As enftrevistas seguiram um roteiro semi-estruturado aprovado
pelo comité de ética, contendo diversas questdes sobre a expe-
riéncia de navegacao, os casos gque consideraram de sucesso e
de fracasso, e explorando sua experiéncia enquanto NP. Todas
as entrevistas foram conduzidas por uma das entrevistadoras do
TransAmigas e todas foram realizadas apds o término do periodo
de navegacdo e das entrevistas de 9 meses das participantes. As
navegadoras assinaram o TCLE autorizando sua participacgéo, e
receberam 20 reais de ressarcimento para contribuir com o seu
tfransporte até o local. As entrevistas foram gravadas com o auxilio
de um gravador e ja foram transcritas para facilitar a analise.

Espaco Nudhes - Localizado na Sé, regiao central de Sao Paulo, o espago estd em funcio-

namento desde o inicio do trabalho de campo do TransAmigas e serve tanto como local de de-
senvolvimento de atividades de pesquisa (entrevistas, oficinas, supervisdes) como um espaco de
acolhimento e socializacdo de NPs, participantes da pesquisa e outros membros da comunidade
LGBT+. Para mais informacgdes, ver item 10.2.3.
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O conteddo dessas entrevistas sera de fundamental importancia
para permitir a analise da percepcao da navegacao de pares pe-
las proprias navegadoras, o que consideram que funcionou e o
que precisa ser melhorado em pesquisas futuras, quais foram os
impactos em suas vidas e a relacdo com o restante da equipe de
pesquisa.

Todas foram solicitas e aceitaram participar, inclusive uma que esta
fazendo tratamento para um sério problema de saulde, e também
deram um bom retorno sobre esta etapa na reunido final da pesquisa.

8.3.

O contato das entrevistadoras com as NP ocorreu inicialmente na
reunido geral com a equipe de pesquisa, mas foi apds a maior parte
do periodo de captacdo e recrutamento que essa relagdo se apro-
Xximou por meio das reunides coletivas. Portanto, a relacdo entre-
vistadora-navegadora foi sendo construida do meio para o final da
pesquisa, principalmente no decorrer das ligacdes de trés meses,
em que a NP era acionada quando o contato com a participante do
grupo interveng¢ao era sem sucesso.

As NP sempre foram muito solicitas e empaticas com as entrevista-
doras e foram fonte de grande apoio e suporte emocional, mesmo
nos breves encontros que tiveram, em grande parte pela sensacao
de compartilharem desafios em comum. Embora tanto as NP quan-
to as entrevistadoras demostraram que gostariam de ter mais essa
troca de vivéncias, até para favorecer o contato com as participantes
qgue ndo compareciam as sessdes, foi importante priorizar certo dis-
tanciamento para que as NP desenvolvessem autonomia para reali-
zar o seu trabalho.

8.4.

A pesquisa foi apresentada em reunides anteriores ao inicio do fra-
balho de campo para a coordenacao do CRT e para as equipes de
diversos setores, como equipe de retencdo, ambulatério HIV e aco-
lhimento. Ainda assim, foi ao longo do tempo de campo que as par-
cerias foram se desenvolvendo de modo mais efetivo, e que mais
profissionais passaram a conhecer a pesquisa dentro do servico.

Na Etapa de Captacdo e Recrutamento, as entrevistadoras acessa-
ram em especial a equipe de retencao, que indicava potenciais partici-
pantes em abandono de tratamento. Por meio deste contato, diversas
participantes foram contatadas para participarem da pesquisa e para
refomar o tratamento para o HIV, o que atendia a objetivos comuns.
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Com o desenvolvimento da pesquisa no CRT, foi realizada uma sen-
sibilizagao importante em relagdo aos cuidados com as TrMT. Houve
ocasides em que elas apresentaram comportamentos considerados
agressivos para com os trabalhadores do servico e foram encaminha-
das para as entrevistadoras para que fivessem um espaco de escuta,
onde era possivel compreender os processos de violéncia que elas
sofreram ao longo da vida. Além disso, nos fluxos em que as parti-
cipantes haviam recebido o teste rapido com sorologia positiva para
HIV, e em seguida eram inseridas na pesquisa e ja realizavam a ma-
tricula no servico, foi-se construindo uma parceria mais humanizada
no cuidado com essas mulheres, uma vez que a pesquisa possibilitou
que os trabalhadores tivessem mais acesso a histéria de vida das
participantes e usuarias do servico.

Ao longo do frabalho de campo, as informacdes enviadas por funcio-
narios parceiros da pesquisa foram de fundamental importancia para
localizacdo de algumas participantes. Entretanto, também existiram
problemas como exposicao de diagndstico em frente da equipe de
pesquisa e tratamento da participante de forma inapropriada.

Na época das entrevistas de nove meses, a relacdo com os funciona-
rios do CRT ja estava bem estabelecida, e tivemos a ajuda de duas
funcionarias para a busca de contatos e datas de agendamento de
participantes. A equipe de retencao ja ndo estava proxima nesta épo-
ca e nao tinha conhecimento de algumas participantes que estavam
em abandono de tratamento.

Durante o periodo de entrevistas no CRT existiram algumas dificul-
dades para disponibilizacdo das salas e consultérios utilizados para
a conversa entre entrevistadoras e participantes. No inicio do cam-
po foi estabelecido o uso do consultério 3 quando nao estivesse
sendo ocupado pela pesquisa TransNacional, e, caso ndo estivesse
disponivel, seria possivel utilizar salas vagas no prédio principal do
CRT. J& na época da entrevista de nove meses, com o inicio de
outras pesquisas no mesmo espaco, além da TransNacional, essa
dificuldade aumentou. Foi feito o acordo implicito de ser possivel
usar o consultério 3 nos intervalos das outras pesquisas, entretanto
aconteceram episédios da entrevista estar em andamento e alguém
inferromper entrando na sala, o que culminou, uma Unica vez, com
a necessidade de troca de sala, por conta da oscilacdao de agenda
enfre pesquisas.
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8.5.

O contato com o programador de dados foi realizado principalmente
no inicio da pesquisa, no que se referiu aos formularios de elegibili-
dade e questionario inseridos nos fablets das entrevistadoras. Algu-
mas questdes e critérios foram alterados ao longo da pesquisa, sem
maiores contratempos.

A gerente de dados acompanhou desde o inicio o frabalho de cam-
po no CRT e o frabalho das entrevistadoras na captacao e recruta-
mento das participantes. Em geral, na primeira etapa da pesquisa,
vinha uma vez por semana e levava material, dinheiro para ressarci-
mento e buscava as fichas de cadastro das participantes. Além disso,
se reunia com uma ou ambas entrevistadoras para fazer o balanco
dos processos e atualiza-las sobre as decisdes tfomadas em reunido
com a coordenacao da pesquisa e com a equipe americana. Duran-
te o trabalho de campo ficou marcada a importancia do registro do
trabalho realizado, que era inédito e ndo estava presentes nos livros,
assim, foi-se construindo o habito de registrar as vivéncias. A partir
da ligacdo de 3 meses o fluxo da pesquisa estava mais bem estabe-
lecido e consolidado, e as tabelas e a organizacdo dos dados foi mui-
to importante para reunir as informacdes das participantes e auxiliar
no trabalho das entrevistadoras nesse sentido.
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’ >< . GERENCIAMENTO DE DADOS

As atividades de gerenciamento de dados foram desenvolvidas con-
juntamente por dois pesquisadores, denominados ‘programador de
dados' e 'gerente de dados' Os instrumentos utilizados em todas
as efapas da pesquisa, que tfiveram aplicacdo eletrénica direta ou
posterior digitacdo, passaram por esses pesquisadores, que além de
monitorar a atuagdo das entrevistadoras por meio de supervisao pre-
sencial e a distancia, monitoravam também as NP, por meio de ana-
lise de qualidade dos instrumentos utilizados e upload dos mesmos
para acesso da equipe de pesquisa na UCSF.

9.1

92.1.1.

Conhecer e estudar os Sistemas de Informacao em Saude (SIS)
publicos a serem utilizados na pesquisa para extracao de:

a)

>

Dados clinicos e laboratoriais, por meio de SIS oficiais do Sis-
tema Unico de Saude - SUS:

SISCEL - Sistema de Controle de Exames Laboratoriais da
Rede Nacional de Contagem de Linfécitos CD4+/CD8+ e
Carga Viral do HIV: e

SICLOM - Sistema de Controle Logistico de Medicamentos

Com apoio de funcionarios do CRT foram solicitados e criados
login de acesso a esses sistemas.

b)

Estudar como usar tablets para aplicacdo de questionarios ba-
seados no ODK, plataforma de programacao, aplicagdo e ar-
mazenamento em nuvem de questionarios, a partir de leitura
prévia de manuais e consulta de diversos tutoriais.

Programar os primeiros questionarios, usando o formato XL-
SForm no Numbers/Excel e um conversor para formato .xml;
fazer upload desses testes para a Google Cloud Plataform do
ODK Aggregate e fazer os primeiros testes de aplicacdo de
questionarios pelo ODK Collect. Esse procedimento foi o mes-
Mo para programacao dos seguintes instrumentos: Questio-
nario baseline, Formulario de checagem de elegibilidade, For-
mularios de contatos das NP com as Participantes (a distancia
e presencial), e Questionario de 9 meses. Como resultado dos
testes foram feitos os ajustes necessarios, que resultaram em:
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» Questionario Baseline — 3 versdes
» Formulario de Checagem de Elegibilidade — 2 versées

» Capacitar as entrevistadoras para uso do tablet para aplicagdo
e upload dos instrumentos.

9.1.2.

As atividades desenvolvidas foram:

9.1.2.1.

» Oferecer apoio para correcdao de erros de programacao
e assisténcia em casos de problemas técnicos com os
tablets.

» Baixar, a partir da plataforma ODK Agreggate, os instrumen-
tos aplicados e enviar para pasta no aplicativo Box, com pe-
riodicidade irregular, a depender do niumero de participan-
tes recrutadas, permitindo um acumulo minimo de dados
para envio.

» Compilar os resultados parciais advindos da aplicacao
desses dois instrumentos a depender da necessidade, no
periodo de 13 de junho de 2018 a O3 de dezembro de
2018.

9.1.2.2.

Para monitorar objetivamente a intervencao, foram formulados
e programados dois instrumentos a serem preenchidos pelas
NP com informacdes de seus encontros presenciais e contatos
a distdncia com participantes, os peer contact forms (PCF 12A
e PCF 12B).

Esses instrumentos eram preenchidos a mao pelas NP e en-
tfregues para posterior digitacdo no tablet com o ODK Collect,
pela gerente de dados, sendo compilado na plataforma ODK
Agreggate e enviado periodicamente para pasta no aplica-
tivo Box. O instrumento 12A, de encontros presenciais, teve
duas versdes - a primeira foi usada a partir de 04 de agosto
de 2018 e a segunda a partir de 19 de setembro de 2019. O
instrumento 12B, de contatos a distancia, teve apenas uma
versdo, usada a partir de 04 de agosto de 2018 até o fim do
periodo de intervencao.
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9.2.

9.1.2.3.

Ao final da fase de recrutamento, ja munido de login no sistema
LAUDO, onde podiam ser acessados SISCEL e SICLOM, foram
extraidos os dados laboratoriais e de retirada de medicamentos
das participantes, buscando seus registros com nome social e,
quando necessario e diferente, com nome de registro.

Esses dados foram transpostos para planilha combinada no
Numbers/Excel, sendo convencionada a captura de informa-
cdes correspondentes ao periodo de um ano antes da inscricdo
até 10 meses apds a inscricdo na pesquisa. Para participantes
que nao foram identificadas no sistema, foi solicitado a gerente
de dados que obtivesse dados de nome de registro (quando
faltante), CPF ou numero do cartdo SUS, com os quais foi pos-
sivel realizar buscas ampliadas no sistema LAUDO. A extracao
teve seu inicio em 05 de dezembro de 2018 e término em 22
de outubro de 2079.

Concomitantemente, foi programado em ODK o questionario
de 9 meses, com uma uUnica versdo definitiva. Seus resultados
eram enviados para pasta no aplicativo Box periodicamente,
também sem regularidade, permitindo o acumulo de numero
minimo de questionarios preenchidos. Durante a aplicacdo do
questionario de 9 meses, também fornecendo apoio as entre-
vistadoras, a fim de corrigir possiveis erros de programacao ou
problemas técnicos com o tablet.

9.2.1.

>

>

Apoio a implantacdo do campo da pesquisa.

Interface com a equipe do CRT para obtencao de dados de in-
teresse e para facilitar o trabalho e transito das entrevistadoras
pelos diversos setores da instituicao.

Supervisao presencial e a distancia das entrevistadoras.

Apoio a concepcao, capacitacao e aprimoramento dos instru-
mentos utilizados pelas NP,

Digitacao em tablet dos Formularios de Encontros Presenciais e
de Contatos a Distancia preenchidos pelas NP (PCF 12 A e 12B).

Preenchimento da Folha de Rastreamento das Participantes no
Google Drive (Ligacdo de 3 meses e Entrevistas de 9 meses),
apos revisao de conteudo fornecido pelas entrevistadoras.
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» Monitoramento de todas as Etapas da Pesquisa, com siste-
matizacdo de dados de interesse, encaminhados por e-mail a
equipe de pesquisadoras da UCSF, com periodicidade regular
para discussao e uso nas reunides a distancia.

» Apoio a elaboracdao dos POP juntamente com as entrevistado-
ras e programador de dados.

» Obtencdo de dados sobre os Procedimentos realizados pe-
las participantes no CRT como consultas com profissionais de
saude, por meio do Prontuario Eletronico — S3, utilizado pela
rede interna do CRT. O acesso ao S3 se deu apenas via funcio-
nario da area de Tecnologia de Informacao deste servico, o qual
extraia os dados necessarios, por meio de solicitagcdo formal
por e-mail.

9.2.2.

A fim de monitorar um conjunto de atividades realizadas por di-
versos pesquisadores foram concebidos, em reunido geral da pes-
quisa, indicadores para permitir a intervencao em tempo oportuno
sempre que necessario. Como exemplo desta iniciativa, seguem
alguns dos dados gerados.

Monitoramento TransAmigas - Etapa 1 - Captacao e Recrutamento e
Etapa 2 - Triagem e Inscricdo

Indicadores ‘ n

Captadas 194
Interna CRT 92
Acolhimento 13
Ambulatério HIV 1
Cartaz 2

CTA 7
Retencéao 35

Lista CRT 34
Externa CRT 74
Acao Territérios Navegadoras 4
Indicacao Navegadoras 5

Lista T*N 14

T*N 51
Diversos (¥) 1
Interessadas preliminar em participar 174
Forneceram contato 172
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Indicadores n

Situacdo em relacdo a elegibilidade 152
Elegiveis 124
Inelegiveis 28
Motivos de inelegibilidade 28
IET - N&o respondeu aos contatos O
IE2 - Mudou-se 2
IE3 - N&o é HIV+ 5
IE4 - Nao é frans O
IE5 - Menor de 18 anos 1
IE6 - Recusa procedimento da pesquisa 0
IE7 - Aderente a cuidados 6
IE8 - J3 inscrita O
IE9 - Cota de inscricao atingida @)
IE10 - Outra razdo = ‘Faz tratamento em outro lugar’ (10) e 'Vai .
morar no interior do Rio Grande do Sul’ (1)

Elegiveis que recusaram participar 10
RC1 - Mora muito longe do local/N&o tem transporte 0
RC2 - Muito ocupada/Sem tempo para ir ao local da pesquisa 4
RC3 - Sem contato/Nao compareceu a inscricdo @)
RC4 - Nao confia na nova pesquisa O
RC5 - N&o esta interessada no estudo 4
RC6 - Preocupacao com estigma O
RC7 - Cafetina ndo permite que va O
RC8 - Preocupada com a confidencialidade O
RC9 - QOutra razao - Nao querem ter navegadora. 2
Resultado do sorteio 13
Grupo Controle 38
Grupo Intervencéao 5
Critério 13
Novo 32
Antigo 81
Saidas L
Perda 8
Desligamento 3
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Monitoramento da Etapa de Entrevistas de 9 meses - TransAmigas

— Outubro de 2019

Indicadores n° | %
Situacao das tentativas de contato 13| 100,0
Participantes sem tentativas de contato iniciadas (n°) 0 0,0
Participantes com tentativas de contato iniciadas entre as 13| 100,0
inscritas
Resultado das tentativas de contato iniciadas 13| 100,0
Localizadas entre as contactadas 94 83,2
N&o localizadas entre as contactadas 19 16,8
Ainda em fase de tentativa de contato 0 0,0
Situacdo do agendamento entre as tentativas de contato 94| 100,0
iniciadas
Aceitaram agendar entrevistas entre as localizadas 85 90,4
Recusaram agendar entrevistas entre as localizadas 5 53
(cédigo*) (Mora muito longe e/ou ressarcimento ndo
compensa)
Agendamento nédo foi possivel 4 4,3
Situacdo das entrevistas entre as tentativas de contato 85| 100,0
iniciadas
Realizadas entre as que aceitaram agendar 79 929
Realizadas dentro do prazo previsto 68 86,1
Realizadas fora do prazo previsto M 139
N&o realizadas entre as que aceitaram agendar 6 A
Taxa de retencdo 1 (%) (entrevistas realizadas entre as que 79/113*100 69,9
iniciamos contato)
Taxa de retencdo 2 (%) (entrevistas realizadas entre as 79/ 69,9
que tem resultado final das tentativas - localizadas ou (94+19)*100
nao localizadas, excluindo as que ainda estdo em fase de
tentativa
Tipo e local das entrevistas entre as realizadas 79| 100,0
Entrevistas presenciais entre o total de entrevistas 41 519
CRT 41| 100,0
Espaco NUDHES 0 0
Entrevistas & distdncia entre o total de entrevistas 38 48]
Entrevistas por messenger do Facebook entre as 4 10,5
realizadas a distancia
Entrevistas por whatsapp entre as realizadas a distdncia 4 10,5
Entrevistas por telefone/celular entre as realizadas a 30 789
distancia
Entrevistas por skype entre as realizadas a distdncia ) 0,0
Motivo para nao realizacao das entrevistas 34| 100,0
Participantes faltosas entre as agendadas/localizadas 4 1,8
Participantes que ndo foi possivel agendar entre as M 324
localizadas
N&o localizadas de jeito nenhum entre as contatadas 19 559
/o
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>< . ATIVIDADES COLETIVAS

Objetivo: Oferecer atividades recreativas, oficinas de capacitagcdo e
rodas de conversa como componente de engajamento e retencao
para as NP e participantes do estudo.

Publico-alvo: a) NP, b) Participantes e ¢c) Ampliado (com possibilida-
de de participacao de terceiros, incluindo convidados e convidadas
das navegadoras, das participantes e da equipe de pesquisa).

10.1.

Inicialmente, com base no conhecimento da equipe de pesquisa, a
partir de experiéncias prévias com a mesma populacao, foram levan-
tados temas e atividades que poderiam despertar o interesse da po-
pulacdao de TrMT vivendo com HIV em Sao Paulo: oficinas de cabelo
e maquiagem, rodas tfematicas ligadas aos cuidados em saude para
PVH e atividades recreativas, entre outras. Além disso, para compor
esse quadro, a etapa formativa tfrouxe dados atualizados para pensar
nos tipos de atividades que poderiam ser oferecidos ao longo do
acompanhamento das participantes no estudo como eventos cultu-
rais, oficinas de capacitacdo e visitas em espacos publicos (museus,
teatros e parques). Para isso, tentariamos uma parceria com diferen-
tes atores visando atividades de baixo custo e facil execucao.

Posteriormente, ja com a pesquisa iniciada, a equipe, em conjunto com
as NP e com as pesquisadoras americanas, elencou alguns temas que
poderiam servir como eixo tematico para desenvolvimento de ativida-
des coletivas ao longo do estudo: empregabilidade, direitos, salude, afir-
macao de género, comunicacao assertiva e relacionamento amoroso.

10.2.

Primeiramente, fizemos um levantamento sobre possiveis parcerias
que poderiam apoiar o desenvolvimento das atividades coletivas e
referenciar grupos ou instituicées que também poderiam se interes-
sar pelo estudo. O resultado dessas parcerias possibilitou a realizacao
de um conjunto de atividades, sistematizadas, cronologicamente, no
quadro n° 1. Para tanto, foi necessario identificar nas potenciais insti-
tuicbes com as quais buscariamos parcerias, os setores e areas afins,
e conseguir a participagcdo dos pesquisadores em diversas reunides
onde as atividades dessas Instituicdes estavam sendo concebidas
para definir conjuntamente como se daria a integracao com os obje-
tivos do Projeto TransAmigas.
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10.2.1.

Nesta Secretaria o contato se deu com a Assessoria de Cultura
para Géneros e Etnias, por meio dos profissionais Efren Eduardo
Colombani e Silvana Pereira Gimenes, ambos assessores locais,
resultando na primeira atividade coletiva no Miss Brasil Gay, even-
to que faz parte da agenda da Parada LGBTQIA, no Memorial da
Ameérica Latina. As NP foram convidadas e puderam levar uma
acompanhante.

Em seqguida, fomos convidados a apresentar o NUDHES e o Tran-
sAmigas na reunido geral dos Museus da Secretaria da Cultura. A
apresentacdo aconteceu em agosto com representantes de todos
os museus. Desta reunido, houve interesse de parceria do Museu
da Diversidade Sexual, Museu da Imagem e do Som, Pinacoteca
e Museu de Arte Moderna (MAM). Posteriormente, o Museu da
Imigracdo também entrou em contato para parceria.

O planejamento com o Museu da Diversidade Sexual e com o Mu-
seu da Imagem e do Som nao foi concretizado. Dentre os moti-
vos, foi informado falta de disponibilidade de agenda e mudanca/
reducdo de equipe dos museus, o que afetou no planejamento
e reduziu as parcerias para atividades. No entanto, o Museu da
Diversidade entrou nas atividades a partir de uma atividade inti-
tulada "Visitona dos Direitos Humanos', executada pelo Museu da
Imigracao.

Dificuldades no processo: Parte da dificuldade para o alcance das
atividades planejadas se deu em funcdo de ser um ano eleitoral,
O que acaba repercutindo em pulverizacdao das equipes em dife-
rentes setores, incluindo a destituicdo do cargo de algumas com
guem ja estavamos em contato. A Pinacoteca, por exemplo, per-
deu parte do financiamento, e a equipe de Acdo Educativa, que
era a ponte com o NUDHES na instituicdo, temia um corte drastico
de pessoas, o que afetaria fodas as atividades do museu. Apesar
disso, foi possivel seguir com as atividades planejadas.

Na Pinacoteca, iniciamos com uma visita na exposicao Mulheres
Radicais. Esta primeira visita foi focada na equipe de navegacao. A
proposta foi promover uma reflexdo sobre a construcdo do femi-
nino a partir das obras da exposicao "Mulheres Radicais” Dentre
as obras, foi pensado uma dindmica para discutir identidade de
género, violéncia e papel social no museu. As atividades seguintes
foram abertas para as NP.
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No MAM, com apoio da Ac¢do Educativa, realizamos o piquenique
TransAmigas. O Museu assegurou o uso do banheiro, ofereceu
agua, almofadas, seguranca, e se colocou a disposicao para qual-
quer apoio e desenvolvimento de atividades no futuro.

Ja na eftapa de encerramento do TransAmigas, em agosto de
2019, apresentamos o estudo e falamos sobre salde da popula-
cao de travestis e homens e mulheres transexuais com a equipe. A
atividade fez parte da agenda de capacitacao da equipe do museu
para receber o "Sertdo’, mostra do Panorama de Arte Brasileira
com trabalhos de duas artistas travestis. Em 70 anos, desde a sua
fundacédo, essa foi a primeira vez que artfistas fravestis e transexu-
ais tiveram trabalhos expostos neste Museu.

Para além das atividades ja citadas, outra atividade a ser mencio-
nada refere-se a uma oficina de danca coordenada pela fisiotera-
peuta Dione Augusto, que obteve forte adesdo das participantes
dos TransAmigas. Dada esta adesao, foram desenvolvidas 15 ses-
sdes, no espaco NUDHES, incluindo uma apresentacdo como par-
te da Festa de Encerramento da pesquisa. As oficinas tinham foco
na consciéncia corporal com elementos de danca cigana, respira-
cao e liberdade de criagcdo. Uma descricdo e analise em detalhes
desta experiéncia esta em fase de elaboracao.

10.2.2.

Além da cultura, houve uma tentativa de parceria com a De-
fensoria Publica para cobrir questdes sobre direitos especificos
da populacdo de travestis e pessoas fransexuais em Sao Paulo.
Em reunido do grupo Visibilidade Trans, formado por diferentes
profissionais com foco em saude e direitos, com reunides period-
dicas no CRT, conhecemos Erik Saddi Arnesen, defensor publico
no Nucleo de Diversidade e Igualdade Racial. Marcamos uma
primeira reunidao no dia 11 de julho de 2018 para apresentacao
formal do NUDHES e dos projetos em andamento. Na ocasiao,
apresentamos o TransAmigas e firmamos o desenvolvimento de
alguma atividade em conjunto. Em seguida, o Erik deixou a de-
fensoria e, apds um hiato de alguns meses sem resposta da de-
fensoria, refomamos o contato com o novo defensor publico e
coordenador auxiliar no nucleo, Vinicius Silva. Em nova reunido,
em janeiro de 2019, foi reforcado o interesse na parceria, sem
sucesso. As datas propostas para atividades eram incompativeis
com os horéarios disponiveis do nucleo e buscamos uma alterna-
tiva para cobrir a atividade sobre direitos com as participantes.
Para isto, convidamos Felipe Dahier, advogado no Centro de
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Referéncia da Diversidade - CRD, para coordenar uma oficina
com foco em direitos, incluindo processos praticos para solicitar
documentos e mudanca de nome de registro.

Atividades menores incluindo rodas de conversa e outras ativida-
des em parceria com museus, foram incluidas abaixo, na linha do
tempo desta secao.

10.2.3.

Iniciamos a procura de um espaco fixo onde fosse possivel exe-
cutar atividades com as participantes e NP. Nosso intuito era en-
contfrar um lugar agradavel, seguro e que pudesse servir de aco-
lhimento, sem estigma ao longo do estudo.

Apods a etapa formativa, quando foram mapeadas as primeiras in-
teressadas em atuar como NP, conhecemos o PaperBox Lab, pro-
jeto que abriga, num prédio na Sé, regido central da cidade, dife-
rentes grupos com foco em direitos humanos, artes e reducao de
danos. Na ocasidao, em marco de 2018, utilizamos a galeria para
realizar a dindmica e selecdo das NP e alugamos a sala 210, que
se tornou o "Espaco NUDHES"

A ideia do "Espaco NUDHES" foi criar um local fora das imedia-
cdes da Faculdade de Ciéncias Médicas da Santa Casa de Sao
Paulo (FCMSC-SP) e do Centro de Referéncia e Treinamento DST/
Aids (CRT) para realizacdo das atividades em pesquisa de base
comunitaria. O local, facil de chegar por meio de transporte pu-
blico, passou a servir como base das atividades coletivas, reunides
do grupo, espaco para entrevistas das NP com as participantes,
e espaco para encontrar parcerias e interessados no trabalho do
NUDHES. A obtencao de mobilia e decoracdo do espaco se deu,
majoritariamente, por doagdes. Os gastos com papelaria e ma-
nutencdo foram absorvidos pelo grupo. O "Espaco NUDHES" foi
inaugurado no dia 28 de junho de 2018.
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Inauguracdo do Espaco NUDHES no dia 28 de junho de 2018

10.2.4.

A conexao da pesquisa, incluindo diferentes setores e pessoas, foi
um ponto central na execucgdo das atividades coletivas. Procura-
mos e fomos procurados por diferentes perfis que gostariam de se
aproximar do estudo e dedicar algumas horas ao desenvolvimento
de alguma atividade com foco na populacado de TrMT. Como licées
aprendidas, devemos considerar que a abordagem, recebimento
e manutencao das parcerias requer horas de frabalho que devem
ser levadas em consideracao no planejamento. O potencial da cul-
tura e educacdo como parceiros pode ser mais bem explorado em
estudos futuros.

10.2.5.

Facebook - No inicio da pesquisa, visando otimizar a experiéncia
das participantes, criamos uma FanPage no Facebook para co-
municacao exclusiva das participantes com a equipe de campo.
No entanto, esta iniciativa ndo foi utilizada como planejado. Ao
invés de mensagens das participantes, recebemos 54 mensagens
aleatérias de homens em diferentes paises da Ameérica Latina,
querendo encontrar TrMT. Dessa forma, optamos por tirar do ar a
FanPage.
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M Andrade N o
Principal e Q ﬂ 2 am.r £ _ra, manit 9. O de Sat ( ] 4 LT »" Marcar como concluldo
Nany Andrade 11 de Qut
Géﬁ De 437 O mas maduros t gustan...
Manuel Edgardo Belisan 25 de Maio
@o su calidad y respeto todos debamo...

TransAmigas atualizou a foto di212/2078
m David Sito & Valdecir Moveli...

Sevas Jumbo 25112018
e} buenaas persanas aja kiera conacer...

Carlos Alberto Gallo Rodriguea 1/08/2012
Q_’ BUSCO TRANS FEMENINA, Para..., Mals antigos =

Curtir - Responder - Mens. m - Ver traduglo - 4 sem

Alejandro Garcia De 437 O mas maduros t gustan preciosa

$ Leo Martinez Ye te busco a ti preciosa me gustss )1

Curtir - Responder - Mens: m - Ver traduglo - 2 sem

Q@ oo vmcomens o@e @

Exemplo do recebimento de mensagens no Facebook

10.2.6. Comunicacdao com as participantes para as atividades
coletivas

As navegadoras ficaram responsaveis pela comunicacao direta com
as participantes. Por isso, as chamadas para as atividades coletivas
foram feitas sem intermédio da equipe de pesquisa. Para facilitar
a comunicacao, foram elaborados convites com as informacdes de
cada atividade coletiva para que as NP pudessem repassar para as
suas participantes, utilizando o telefone da pesquisa.

O Nucleo de Pesquisa em Direitos Humanos e Saude da Populagao LGBT+ convida
FESTA DE ENCERRAMENTO
TransAmigas
_\W

BAZAR * COMES & BEBES * DANCA
17 AGO * SABADO * 13:00 Convite para a festa

RUA DO CARMO, 56 * METRO SE
de encerramento
@ﬁ“ﬁfﬁﬁn g xc“,u;“ llustracdo: Daniel
Barros
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Quadro 1 - Projeto TransAmigas - Relacdo das Atividades Coletivas
realizadas (internas e externas) e respectivas parcerias, participantes.
Periodo — Junho de 2018 a Julho de 2019. Municipio de Sao Paulo.

Data ‘ Tema ‘ Local
02/06/2018 | Miss Brasil Gay Memorial da America
Latina
09/06/2018 | Teatro ‘As 3 uiaras de SP City’ Sjglzo LS
26/06/2018 Conversa sobre HIV CEALAG
Conversa sobre reducao de danos
11/08/2018 relacionado ao uso de alcool e outras | Espaco NUDHES
drogas
15/09/2018 Conversa sobre horrnomo no Espaco NUDHES
processo transexualizador
31/10/2018 Exposicdo 'Mulheres radicais’ Pinacoteca
23/11/2018 Mixl Brasil HI\{ né‘o é vergonha e nem | Centro Cultural Sao
é sb sobre saude Paulo
Museu da Imigracao
. . Museu da Incluséo
13/12/2018 Visitona Direitos Humanos Museu da Diversidade
Sexual
Festa de Confraternizacao
21/12/2018 TransAmigas/NUDHES Espaco NUDHES
10/01/2019 Oﬁcma/d-e Preenchimento de Espaco NUDHES
Formularios
1/01/2019 Oﬁcmald.e Preenchimento de Espaco NUDHES
Formularios
19/01/2019 Retificagcdo do nome e outros direitos | Espaco NUDHES
29/01/2019 | Visibilidade Trans Coreto da Praga da
Republica
01/02/2019 Marcha da Paz Regiado central da cidade
13/02/2019 Oficina corporal Espaco NUDHES
31/03/2019 Piquenique TransAmigas Espat;o MAM - Parque
Ibirapuera
04/04/2019 Oficina corporal 1
17/04/2019 Oficina corporal 2
01/05/2019 Oficina corporal 3
15/05/2019 Oficina corporal 4
29/05/2019 Oficina corporal 5
Espaco NUDHES
05/06/2019 Oficina corporal 6
19/06/2019 Oficina corporal 7
03/07/2019 Oficina corporal 8
17/07/2019 Oficina corporal 9
31/07/2019 Oficina corporal 10
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10.3.
10.3.1.

O planejamento das atividades coletivas requer tempo e colabora-
cao da equipe e, principalmente, das NP. Os primeiros meses ser-
viram mais para entender a experiéncia do que propor resolucdes
criativas. Ndo considerar este momento inicial de reconhecimento
do campo e das participantes foi contraprodutivo.

A segmentacao inicial da equipe de pesquisa e NP foi algo que,
ao longo do estudo, foi entendido como prejudicial e sem sen-
tido. Foi necessario repensar essa dindmica incluindo, poste-
riormente, explicacdes basicas para as NP sobre o conceito da
pesquisa nos campos soéciocomportamental e epidemioldgico.
A inclusdo das NP enquanto parte de trabalho da equipe, com
acesso amplo aos objetivos do estudo, conhecimento basico
sobre o que estava sendo pesquisado e entendimento com-
pleto do papel de cada pesquisador na equipe (CRT, atividades
coletivas, coordenacao e supervisao) foi provada necessaria. Em
janeiro de 2019 realizamos uma oficina de preenchimento de
formularios, incluindo uma revisdo basica de conceitos epide-
mioldgicos e objetivos do estudo com participacdao das NP. A
oficina possibilitou sanar duvidas e esclarecer como o trabalho
da equipe se conecta.

10.3.2.

A criacdo do "Espaco NUDHES" possibilitou uma nova experiéncia
de execucdo nas atividades coletivas. Ao invés de eventos espora-
dicos, ter um espaco seguro para desenvolver atividades de longo
prazo foi o maior ganho desta etapa.

A oficina de danca, totalizando uma primeira oficina experimental
e mais 15 encontros ao longo de 7 meses, serviu como base de
encontfro para um nucleo fixo de participantes, NP e equipe de
pesquisa. Os encontros comecavam com duas horas de antece-
déncia da atividade.

Este momento serviu como um espaco de fala livre sobre assun-
tos diversos que incluiram a prépria experiéncia de participacao
na pesquisa, relacionamento amoroso, familia, trabalho, violéncia,
historico de vida, conhecimentos gerais, salude, politica, educacao,
medos e, principalmente, desejos de mudanca. Acompanhamos
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coletivamente a trajetéria da participante B. e sua constante recu-
sa em aderir a TARYV, ao mesmo tempo que vivia num relaciona-
mento abusivo com um menor de idade. E a participante P., que
conseguiu se manter na reabilitacdo para lidar com o uso de alcool
e outras drogas e voltar a estudar, utilizando as palavras dela, com
ajuda da navegadora. Ou a D. e PP., com relatos constantes do
trabalho nas ruas.

De forma independente, as participantes criaram um grupo de co-
municacdo no WhatsApp intitulado “As Poderosas”. O titulo, criado
pelo grupo, surgiu espontaneamente a partir da experiéncia delas
nas atfividades. Um espaco formado por perfis distintos que se
reconheceram pela empatia e sororidade’.

12 Sororidade - A origem desta palavra esta no latim séror, que significa "irmas". Este termo
pode ser considerado a versdo feminina da fraternidade, que se originou a partir do prefixo frater,
que quer dizer "irmao” https://www.google.com/search?g=sororidade+feminina&oqg=sororida-
de&ags=chrome.1.69i57j017.6363j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8.
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https://www.google.com/search?q=sororidade+feminina&oq=sororidade&aqs=chrome.1.69i57j0l7.6363j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=sororidade+feminina&oq=sororidade&aqs=chrome.1.69i57j0l7.6363j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

X1, SITUACOES ESPECIAIS

Ao longo do periodo de navegacao, a equipe de pesquisa se viu
diante de acontecimentos inesperados que exigiram atencao espe-
cial. Além de situacdes delicadas envolvendo participantes (encarce-
ramento e episddios de violéncia doméstica, por exemplo), tivemos
de administrar situacdes bastante dificeis envolvendo também as NP.

Nossa NP mais velha, cerca de 55 anos, faleceu de maneira relativa-
mente inesperada em julho de 2018, quando ainda estavamos por
completar 2 (dois) meses do processo de navegacado. A coordenacao
da pesquisa se envolveu diretfamente nos tramites para reconheci-
mento e liberacdo do corpo, em virtude do pouco contato que ela
mantinha com sua familia de origem, além de providenciar uma co-
roa de flores para o velério, realizado em carater comunitario. A fim
de elaborar o impacto emocional que isso teve para as outras NP a
supervisdo conduziu reunides de grupo e conversas individuais em
que o tema foi abordado. Suas participantes ftiveram que ser redistri-
buidas entre outras NP.

Poucos meses depois, uma outra NP sofreu um Acidente Vascular
Cerebral (AVC) em razao do uso inadequado de hormonios e preci-
sou ser internada. Perdeu o movimento de um dos lados do corpo
e como nao possuia plano privado de saude e as condi¢cdes do sis-
tema de salude publica no Brasil ja estavam se deteriorando, foi en-
caminhada a um hospital publico, com poucos recursos, localizado
na regido central da cidade. Varios membros da equipe de pesquisa
e uma colega NP a visitaram e aproveitaram para buscar informa-
coes sobre seu estado de saude. A coordenacdo da pesquisa, apos
conversa com a diretoria do CRT, conseguiu uma vaga para esta NP
no hospital da clinica, onde ficou por varios dias para poder realizar
a fisioterapia necessaria para recuperacao dos movimentos. Por ter
conflitos com sua familia de origem, que ndo aceitava inteiramente
sua identidade de mulher trans, foi encaminhada a Casa Florescer,
unico abrigo exclusivamente voltado a populacao trans em Sao Paulo
na época. Foi desligada da pesquisa por ndo ter mais condicdes de
salde para atuar como NP. Suas navegadas também foram questio-
nadas se desejavam ser transferidas para outra NP.

Outra situacdo que mereceu uma atencao dedicada da equipe foi
uma NP que tinha muita dificuldade em reter suas participantes,
além de nado entregar formularios de contato e faltar as reunides e
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enconfros com a supervisdo. Apds ser chamada a atencdo repetidas
vezes, contou estar vivendo um momento pessoal delicado, marcado
pela separacdo do companheiro de longa data e a prisdo de uma
amiga, participante do projeto. A coordenacdo de pesquisa tentou
manté-la como NP por acreditar que mais um desligamento pu-
desse ser prejudicial a dindmica ja estabelecida, mas a propria NP
preferiu se desligar. Como no caso da NP falecida, suas participantes
foram redistribuidas entre as NP mais bem capacitadas e com maior
disponibilidade para navegar novas pessoas.
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X LICOES APRENDIDAS

Em decorréncia de uma série de perdas de seguimento, por existén-
cia de meios de contato efetivos, serd necessario avaliar cuidadosa-
mente a inclusdo de pessoas que ndo possuam nenhum tipo de con-
tato (telefénico, redes sociais e e-mail), endereco fixo ou vinculo em
algum lugar ou servico de referéncia. Dessa forma, seria possivel es-
tabelecer uma estratégia mais efetiva de retencdo das participantes
e da obtencao de dados nas entrevistas e no processo de navegacao
por pares. Sugere-se, durante a fase formativa, contato estreito com
Consultério na Rua, com estudos de caso e parceria com os profis-
sionais da assisténcia social.

Tendo em vista a natureza da pesquisa, que envolve um vinculo com
uma unidade de saude especifica (neste caso o CRT), destaca-se
a importancia de reforcar parcerias e acordos entre a pesquisa e
a(s) unidade(s) de salude para que nao se comprometa o fluxo de
tfratamento e atendimento as participantes. Foram encontrados al-
guns casos em que as partficipantes foram inseridas na pesquisa mas
nao deram continuidade ao tratamento do HIV, por alegarem nao
terem recebido o mesmo cuidado no servico de saude, ou até mes-
Mo passarem por situacdes transfébicas (ex: ndo respeito ao nome
social).

Para pesquisas futuras pode-se considerar incluir outros locais para
a realizacdo das enftrevistas que nao seja apenas a unidade de saude
vinculada a pesquisa. Muitas participantes demostraram resisténcia
de virem até o CRT, seja por motivos de distancia de suas residéncias,
pelo receio de se exporem no servico de salude ou entdo por se de-
pararem com a necessidade de enfrentar as questdes relacionadas
ao tratamento do HIV.

A existéncia de um local alternativo para a realizacdo das entrevistas
baseline e de 9 meses poderia ajudar nessas questdes. No TransA-
migas, o espaco NUDHES foi cogitado como possibilidade de local
de entrevista, mas nao foi utilizado. Talvez na préxima pesquisa esse
USO possa ser mais estimulado com a criacdo de uma agenda que
facilite a realizacdo de entrevistas neste ou em outros locais.
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Além disso, em projetos futuros sugere-se:

>

Considerar um incremento no valor do incentivo, a exemplo do
que ocorre na pesquisa TransNacional, como forma de aumen-
tar a adesdo das partficipantes em ambas as entrevistas (Ex: na

entrevista baseline receberiam RS30 e na entrevista de 9 meses
receberiam RS$S50).

Considerar a possibilidade de fer uma pessoa na equipe exclu-
sivamente responsavel pela busca de potenciais participantes e
realizacdo das atualizacdes de cadastro no decorrer da pesquisa.
Dessa forma, seria possivel conectar as informacdes de contato
coletadas pelos(as) entrevistadores(as) e as informacdes obtidas
pelas NP, para que se amplie as possibilidades de encontrar as
participantes com dificuldades de contato ou com perda de se-
guimento.

Inserir no planejamento a distribuicdo de kits de alimentacao,
assim como ocorre na pesquisa TransNacional. Embora as par-
ticipantes ndo realizem exame de sangue, muitas delas chegam
cedo ao servico de saude para outros atendimentos, e esperam
até serem entrevistadas; ou entdo ficam um bom tempo do inicio
do processo de elegibilidade até o fim da entrevista.

Considerar a possibilidade de implementar e incentivar acdes
para retencdo de participantes (controles e de intervencao), como
sorteios e maior énfase e incentivo para participacao em oficinas
e reunides coletivas.

Reforcar o treinamento de toda a equipe antes da pesquisa, e in-
serir apoio e supervisao emocional durante o periodo em que fo-
rem realizar recrutamento, entrevistas e retencao de participantes,
sempre que frabalharmos com questdes muito sensiveis, como
saude mental, diagndstico e tratamento do HIV, apoio social, idea-
cdo suicida, discriminacgdo, violéncias verbais, fisicas e sexuais,
entre outros); e preservar espaco para compartilhar possiveis di-
ficuldades e discussdo de orientacdo em como conduzir essas
questoes.

Fortalecer o contato entre redes, ndo apenas com o CRT, mas com
demais instituicdées de apoio social como o Centro de Referéncia
e Diversidade (CRD), Centros de Saude LGBT, Consultério na Rua,
entre outros para viabilizar o trabalho em rede com o CRT e os
profissionais da rede de assisténcia social, Secretaria de Direitos
Humanos, e Pesquisa TransNacional para minimizar perda de se-
guimento, e consolidar o acompanhamento com as participantes
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nesse estudo. A apresentacdo do projeto e da equipe de trabalho
e o reforco de parcerias pode facilitar a localizacdo e efetividade
de qualquer tipo de tentativa de contatar e apoiar as participantes
ao longo da pesquisa, seja pelas entrevistadoras e/ou NP.

Com base na experiéncia do “"Espaco NUDHES" e da oficina de
danca, ter um espaco fixo onde as participantes possam reconhe-
cer como "espaco da pesquisa’; com acolhimento para conversar
sobre temas diversos e tomar um café, pode ser um meio efetivo
para ampliar a retencdo e engajamento das participantes em es-
tudos longitudinais como o TransAmigas.

Considerar a complexidade de pesquisas desta natureza e as di-
ficuldades enfrentadas pela equipe na pesquisa, além do inicial-
mente antecipado, reforcam o papel do trabalho em grupo, que
pode e deve ser construido com solidariedade, compromisso, mas
fundamentalmente com afeto, e muito respeito. Para tanto, uma
definicdo clara de papeis e de responsabilidade, onde se compar-
tilhem momentos de angustia, pactuacdes, mas também espa-
cos coletivos celebracdes. Nao conseguimos construir um espaco
regular para pensar a pesquisa e os seus resultados, problemas,
erros e acertos durante o campo. Dificuldade com muitas pessoas
da equipe com limitagbes de tempo para reunides.

Continuar aprofundando o entendimento e implementacdo da
navegacao de pares, como reforcar a papel das NP sem com-
prometer seu trabalho com as participantes, sem comprometer
o andamento do estudo. Explicitamente como se da a insercao
das NP com o restante da equipe, desde o inicio, sabendo que
dependendo dos diferentes perfis, podem precisar de apoios di-
ferenciados para conseguir realizar o seu trabalho. Reforcar o trei-
namento e o acompanhamento durante todo o processo. Ndo é
facil para elas entrar em choque com as vivéncias que espelha, as
suas proprias e que elas querem esquecer.
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ANEXO |

QUADRO RESUMO DAS ATIVIDADES QUE OCORRERAM EM
CADA UMA DAS ETAPAS DO PROJETO

Etapas ‘ Atividades

Estratégias de divulgacao da pesquisa infernamente no
CRT e extra muro

Levantamento das reunides e estratégias para a informacao
chegar nas potenciais candidatas a participantes

Captacao

Organizacao fisica (Identificacdo de local adequado para as
entrevistas)

Avaliacdo de elegibilidade das potenciais participantes
Entrevistas de baseline

Supervisdes de acompanhamento junto as entrevistadoras
e equipe de Tl do CRT

Apoio técnico em Tecnologia de Informacédo (Tl) e
resolucao na aplicagdo do questionario baseline

Interface com a equipe multidisciplinar do CRT, que incluiu
CTA, Acolhimento, SAME, Ambulatério de HIV, Ambulatdrio
de Travestis e Transexuais, Pesquisa, Area de Tl (Prontuario
Eletrénico)

Estratégias para aumentar o n° de inscritas

Triagem e
inscricao

Ligacao de 3 meses

Entrevistas de 9 meses

Extracdo de dados clinicos (medicamentos, exames,
consultas e demais procedimentos)

Manejo das perdas (participantes, NP e equipe de
Seguimento pesquisa)

Definicdo de critérios e estratégias de enfrentamento
Recargas (monitoramento de mudancas de nimeros de
celulares e de evitar fazer recargas para que nao estd mais
em seguimento)

Entrevista final em profundidade com NP
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